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บทท่ี 3   
ปรากฏการณการเตรียมพรอมสู 
เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยดิจิทัล 
 
 
 

3.1  สถานภาพของตลาดแรงงานในปจจุบัน 
 

 ประเทศไทยเปนประเทศกําลังพัฒนา ประชากรสวนใหญมีรายไดปานกลาง ในขณะที่รัฐบาลไดกําหนด
ตั้งเปาหมายใหเปนประเทศที่มีรายไดสูงภายใน 2 ทศวรรษขางหนา ตลาดแรงงานไทยอยูในอันดับ                 
3 ของอาเซียน มีการกระจายตัวอยูในภาคเศรษฐกิจที่สําคัญ ไดแก ภาคเกษตรกรรม ภาคคาสง คาปลีก 
อุตสาหกรรม ภาคบริการทองเที่ยวและบริการ การจางงานเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับโครงสรางเศรษฐกิจ 
อยางเปนนัยสําคัญ สวนประเทศดอยพัฒนาแรงงานสวนใหญจะอยูในภาคเกษตรกรรมรายไดตอประชากรตอ
หัว (GNI) จะอยูในเกณฑต่ําจัดเปนประเทศยากจนซึ่งแนวโนมการวางงานคอนขางสูง เมื่อเศรษฐกิจมีการ
ขยายตัวไปสูประเทศกําลังพัฒนาตลาดแรงงานจะยายไปสูภาคอุตสาหกรรมการผลิต ขณะที่ประเทศที่พัฒนา
แลวแรงงานสวนใหญจะอยูในภาคบริการกลายเปนประเทศที่ประชากรมีรายไดตอหัวอยูในระดับสูง  
 

 ประเทศไทยกําหนดแนวทางการพัฒนาประเทศภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
อยางตอเนื่อง ทําใหมีโครงสรางเศรษฐกิจเปนประเทศแนวหนาดานการสงออก มีการลงทุนของภาคเอกชน
อยางตอเนื่อง การใชจายภาครัฐอยูในอันดับสูงที่เอื้อตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจและมีสัดสวนการบริโภคที่สูง (2) 
ปจจัยเหลานี้ลวนมีผลโดยตรงตอการขยายตัวตอตลาดแรงงาน อีกทั้งการลงทุนของภาคเอกชนสามารถรองรับ
แรงงานใหม    ทําใหอัตราการวางงานใหชวง 10 ปที่ผานมาของไทยอยูในอันดับแรก ๆ ของโลก กําลังแรงงาน
ของประเทศรวมถึงตัวเลขการมีงานทํา มีขอมูลไมแนนอนขึ้นอยูกับชวงเวลาของการสํารวจโดยเฉลี่ยมีประมาณ 
37.6 ลานคน แรงงานรอยละ 58 เปนแรงงานนอกระบบสวนใหญอยูในภาคเกษตร ภาคกอสราง ภาคขนสง 
ภาคทองเที่ยวและสถานประกอบการที่เปน เอสเอ็มอี  ในดานการวางงานเปนประเทศที่มีการวางงานอยูใน
ระดับต่ําเปนอันดับ 4 ของโลก โดยอัตราการวางงานเฉลี่ยรอยละ 0.9 - 1.0 โครงสรางแรงงานไทยพบวารอย
ละ 43        เปนแรงงานไรทักษะจบการศึกษาระดับประถมศึกษาไปจนถึงไมมีการศึกษา ขณะเดียวกันในสัดสวน
ที่ใกลเคียงกันเปนแรงงานที่มีอายุมากตั้งแต 45 ปไปจนถึงเลยวัยเกษียณ เฉพาะผูที่มีอายุเกิน 60 ป มีจํานวน
ประมาณ    4.06 ลานคนและจากการที่ไทยกําลังเขาสูสังคมสูงอายุทําใหมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นในอัตรา
กาวหนา  
 

 กลาวไดวา ชวงรอยตอของการกาวผานแรงงานไทยสูอนาคตใน 10 ปขางหนา จะเห็นการปฏิสัมพันธ
ของการเสียดทานระหวางแรงงานกลุมที่สามารถเขาถึงโอกาสกับกลุมแรงงานซึ่งถูกคุกคามจากเทคโนโลยี    
โดยมีความเสี่ยงในการปรับตัว ปรับทักษะ หรือเปลี่ยนทักษะเปนกลุมที่อาจตองเสียตําแหนงงาน คนเหลานี้ 
เปนแรงงานสวนใหญที่กระจายตัวอยูในทุกภาคสวน ไมวาจะเปนแรงงานที่อยูในธุรกิจแบบออฟไลนในรูปแบบ
ตางๆ หรือเปนพนักงานในสายการผลิตที่ตองใชแรงงานเขมขนตลอดจนผูทํางานนั่งโตะในสํานักงานลวนอยูใน    
สภาวะเสี่ยงที่จะสูญเสียตําแหนงงาน แนวทางการพัฒนาอาจตองดูจากลักษณะงานและอาชีพที่จะหายไป     
และผลกระทบจะเกิดกับแรงงานกลุมใด รวมถึงโอกาสความเปนไปไดของการยกระดับทักษะตลอดจนตําแหนง
งานใหมจะอยูตรงไหน ภาครัฐจะมีมาตรการรองรับอยางไรในการพัฒนาแรงงานกลุมเหลานี้ใหสามารถเขาถึง
โอกาสซึ่งเปนความทาทายคอนขางสูง 

(2) ที่มา : ประชาไท www.prachatai.com/journal 
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3.2  การไมลงตัวในชวงรอยตอของเศรษฐกิจดิจิทัล  
 

เทคโนโลยีในอนาคต เชน ปญญาประดิษฐ ไอโอที บิ๊กดาตา เทคโนโลยีเสมือนจริง (VR) รวมถึงนวัตกรรม
ดิจิทัลในรูปแบบตาง ๆ เปนทั้งโอกาสและอาจเปนภัยคุกคามในขณะเดียวกันตอการใชแรงงานมนุษย           
ไมเพียงแตการกดดันจากภาคอุตสาหกรรมเทานั้นแตเทคโนโลยีซับซอนเขามาในทุกภาคสวนของเศรษฐกิจ   
รวมไปถึงในครัวเรือน บทบาทของเทคโนโลยีที่อาจเปนภัยคุกคามตอการจางงานอันเนื่องจากระบบการผลิตที่คนกับ
เครื่องจักรทํางานรวมกัน (Cobots) จะเปลี่ยนรูปแบบธุรกรรมการทํางานในอนาคต ในชวง 5 ปขางหนาจะเห็น
ปฏิสัมพันธของเทคโนโลยีกับคนมากขึ้น โจทยที่ทาทายคือแรงงานในภาคอุตสาหกรรม ในทศวรรษหนาจาก     
6 ลานคน อาจเหลือไมถึง 4 ลานคน และแรงงานในภาคบริการจะหายไปไมนอยกวา 1 - 2 ลานคน ซึ่งภาครัฐ
จะตองมีการเตรียมพรอมทั้งดานนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการ ที่จะตองเชื่อมโยงไปถึงภาคเอกชน 
สถาบันการศึกษา ภาคแรงงานซึ่งเปนความทาทายของการเปลี่ยนผานขับเคลื่อนเศรษฐกิจสูอนาคต 
 

 ทิศทางของภาคเอกชนมีความชัดเจนที่จะนําเทคโนโลยีในรูปแบบตาง ๆ เขามาใชในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของธุรกิจเห็นไดจากขอเสนอของสถาบันการเงินซึ่ งตองการใหรัฐสนับสนุนธุรกรรม              
ทางอิเล็กทรอนิกสและพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล เชน Digital Payment  Digital trade  Digital 
Banking โดยขอใหรัฐบาลกําหนดนโยบายแพลตฟอรมการคาอิเล็กทรอนิกสแหงชาติเปนวาระแหงชาติ               
(NDTP : National Digital Trade Platform) แตโครงสรางเศรษฐกิจไทยมีความแตกตางกัน กลุมใหญเปน   
เอสเอ็มอี ซึ่งมีศักยภาพต่ํา ซึ่งจะทําใหมีปญหาความไมลงตัวขององคาพยพที่เปนกลุมคนและกลไกตาง ๆ     
ซึ่งอยูในชวงรอยตอของเทคโนโลยีปจจุบันกับเทคโนโลยีกาวหนาพบวา ยังมีชองวางการไมลงตัวของการพัฒนา
ซึ่งแตละกลุมมีศักยภาพและโอกาสที่แตกตางกัน ทําใหเกิดคอขวดของการเปลี่ยนผาน (Bottleneck 
Transformation) ประเด็นนี้มีความสําคัญและเปนโจทยยากของไทย เห็นไดจากโครงสรางสถานประกอบการ
ที่อุมแรงงานสวนใหญรอยละ 70 เปนเอสเอ็มอี ซึ่งมีขอจํากัดทั้งดานบุคลากรและศักยภาพในการเขาถึงสมารท
เทคโนโลยี ปจจุบันคาเฉลี่ยของอุตสาหกรรมไทยอยูที่ยุค 2.3 ถึง 2.5 แตบางอุตสาหกรรมที่เปนธุรกิจขนาดใหญ
และหรือทุนตางชาติอาจพัฒนาไปถึงการใชระบบลีนออโตเมชั่นที่ซับซอน (LASI : Lean Automation System 
Integration) ซึ่งเปนเทคโนโลยีของยุค 4.0 ขณะเดียวกันธุรกิจ อุตสาหกรรมตาง ๆ รวมถึงผูใหบริการโลจิสติกส    
ซึ่งอยูในหวงโซอุปทานยังตองอาศัยชวงเวลาที่จะยกระดับไปสู “Smart Manufacturing” และ “Smart 
Supply chain” เหลานี้เปนประเด็นที่ตองนํามาบูรณาการในการขับเคลื่อนแรงงานใหสอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริง การกาวผานแรงงานไทยสูอนาคตเกี่ยวของกับการขับเคลื่อนทุกองคาพยพในระบบเศรษฐกิจ   
ของประเทศ หัวใจสําคัญคือการยกระดับผูประกอบการโดยเฉพาะกลุม เอสเอ็มอี ซึ่งแรงงานสวนใหญของ
ประเทศอยูในกลุมธุรกิจเหลานี้ 
  

 ดังนั้น ประเด็นการจัดการปฏิสัมพันธของกลุมคนทั้งตัวผูประกอบการและแรงงานที่มีความแตกตางกัน
เปนกุญแจสําคัญของการทรานสฟอรมการกาวผานในชวงรอยตอ ปจจัยสําคัญเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ
ปฏิสัมพันธกลุมคนที่มีความแตกตางกันทั้งดานอายุ ทักษะและความคิดใหสามารถทํางานรวมกัน เนื่องจาก
ชวงเวลา 10 ปกอนการกาวผานเกี่ยวของกับคนที่มาจากยุค “Baby boom” และกลุมคนที่เปนเจนเนอเรชั่นใหม 
“New Generation” โดยเฉพาะกลุม GEN Z ที่เกิดหลังป พ.ศ. 2538 (Home land Generation) ซึ่งเปน
กลุมคนที่เกิดมาพรอมกับเทคโนโลยี มาจากยุคที่แตกตางกันแตตองทํางานรวมกันภายใตองคาพยพเดียวกัน   
ทั้งในหนวยงานของรัฐและองคกรเอกชน ชวงรอยตอของเจนเนอเรชั่นจึงถือเปนกาวสําคัญที่เปนลักษณะ     
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“Big Move Transformation” เปนความทาทายคอนขางสูงของประเทศไทยและของอีกหลายประเทศ 
อาจเปนทั้งโอกาสและกลายเปนบาดแผลของสังคม (Social Pain Point) มีการยกระดับเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่อาจกลายเปนภัยคุกคาม “Disrupt” ใหกับภาคธุรกิจและผู ใชแรงงานซึ่งไมสามารถกาวทัน 
การเปลี่ยนแปลง 

 

 3.3  ตัวอยาง : นโยบายรัฐกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
 

 1)  ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป กําหนดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศระยะ 20 ป ดวยการ
ใชเทคโนโลยีกาวหนา เจตจํานงไทยในการใชเทคโนโลยีชั้นสูงเปนกลไกพัฒนาประเทศเห็นไดจากการมี
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมมาตั้งแตป พ.ศ. 2544 อีกทั้งรัฐบาลในชวงตั้งแตป พ.ศ. 2558 มีทิศทาง
ชัดเจนในการขับเคลื่อนนโยบายสูเศรษฐกิจดิจิทัลปรากฏอยูในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ        
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) มีการกําหนดเปนวาระของชาติดวยการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีชั้นสูงเปน
กลไกพัฒนาเพื่อยกระดับศักยภาพของประเทศใหสอดคลองกับ พ.ร.บ.ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ในยุทธศาสตรที่ 2 ดานการสรางความสามารถในการแขงขันดวยการใชวิทยาศาสตร นวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพื่อยกระดับเศรษฐกิจไทยไปสูประเทศที่มีรายไดสูงเปนประเทศที่พัฒนาแลวมีรายได 13,000 - 15,000 ลานเหรียญ
สหรัฐตอป นโยบายภายใตยุทธศาสตรกําหนดใหประเทศไทยในทศวรรษหนาจะขับเคลื่อนดานอุตสาหกรรม 
บนฐานและบริการดวยการใชเทคโนโลยีกาวหนาเปลี่ยนจากผูนําเขาไปสูผูผลิตและสงออกเทคโนโลยีชั้นสูง             
ซึ่งยุทธศาสตรนี้จัดเปนแผนแมบทเปนนโยบายสาธารณะกําหนดทิศทางพัฒนาของประเทศไทยที่จะเดินหนาไป
ในทิศทางเศรษฐกิจดิจิทัล 
 

  2)  วิสัยทัศนทิศทางประเทศไทยในการไปสูประเทศที่เปนรัฐอัจฉริยะ(3) ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี
ชั้นสูงและซับซอนเห็นไดชัดจากวิสัยทัศนของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ที่ไดแถลงตอรัฐสภาเปนนโยบาย
เรงดวนในการพัฒนาทักษะเตรียมคนไทยสูศตวรรษที่ 21 อีกทั้งไดกลาวในการประชุมสุดยอดอาเซียนหรือ
อาเซียนซัมมิทเม่ือวันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2562 โดยแสดงวิสัยทัศนประเทศไทยมุงไปสูการเปนรัฐอัจฉริยะดวย
การประยุกตใชนวัตกรรมดิจิทัลและเทคโนโลยีในการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาประเทศ โดยสงเสริมใหมีการใช
เทคโนโลยีในภาคธุรกิจเอกชน สนับสนุนใหมีการสตารทอัพธุรกิจดิจิทัล โดยไดมีการผลักดันเศรษฐกิจดิจิทัล
เปนประเด็นสําคัญที่อาเซียนจะมีการผลักดันเพื่อใหเปนภูมิภาคใหมีขนาดเศรษฐกิจดิจิทัลใหญสุดติดอันดับ       
1 ใน 5 ของโลก  

  3)  การสงเสริมการลงทุนของบีโอไอ เพื่อสอดรับกับนโยบายไดมีการออกกฎหมายสงเสริมการลงทุน
ในพื้นท่ีภาคตะวันออกหรืออีอีซีโดยใหการสงเสริมการลงทุนและสิทธิประโยชนสูงสุดในอุตสาหกรรมเปาหมาย 
(S - Curve Industry) มากกวาทุกประเทศในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก จากขอมูลของคณะกรรมการสงเสริม      
การลงทุน (BOI) ตั้งแตป พ.ศ. 2558 - 2561 มีนักลงทนุขอรับการสงเสริมที่เกี่ยวกับดิจิทัลจํานวน 846 โครงการ
เปนเงินลงทุนประมาณ 26.53 หมื่นลานบาท สวนใหญเปนการลงทุนในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก
สัดสวนคิดเปนรอยละ 54 ของมูลคาการลงทุนทั้งหมดโดยรอยละ 60 เปนการลงทุนในพื้นที่จังหวัดชลบุรี 
ขณะทีร่อยละ 31 ลงทุนในจังหวัดระยองที่เหลือลงทุนในจังหวัดฉะเชิงเทรา สําหรับไตรมาสแรกของป พ.ศ. 2562 
การสงเสริมการลงทุนดิจิทัลเพิ่มขึ้น 1.08 เทา มูลคาการลงทุน 4.35 พันลานบาท คาดวาทั้งปอาจใกลเคียง  
2.0 หมื่นลานบาท สวนใหญเปนการลงทุนดานซอฟตแวร ดิจิทัลคอนเทนตและบริการแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกส 
ขอมูลนี้บงชี้วาการลงทุนใหมท่ีจะเขามาในอนาคตจะตองขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยีทีซ่ับซอน 

(3) ที่มา : การประชุมอาเซียนซัมมิท ครั้งที่ 34 กรุงเทพมหานคร, หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ หนา 4 วันที่ 24 มิ.ย. 62  
    และ นสพ.กรุงเทพธุรกจิ วันที่ 22 ก.ค. 62 
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 4)  เขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลหรืออีอีซีดี (4) (Digital Park Thailand) เปน
โครงการรองรับการพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลยุคใหม (New S - Curve  Digital  Industry) เชน หุนยนต        
เพื่ออุตสาหกรรม ยานยนตสมัยใหม อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะเพื่อเปนกลไกเปลี่ยนผานประเทศ         
สูเศรษฐกิจ 4.0 ขอมูลจากกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมคาดวาในป พ.ศ. 2567 ในพื้นที่ดังกลาว
ตองการบุคลากรดานดิจิทัลประมาณ 1.8 แสนคน โครงการดังกลาวเปนตนแบบเพื่อขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะ
หรือสมารทซิตี้เพื่อใหเกิดการลงทุนธุรกิจดิจิทัลควบคูกับนวัตกรรมดิจิทัลเชิงพาณิชยซึ่งจะมีทั้งอุตสาหกรรม
ดิจิทัล โลจิสติกสอัจฉริยะ ศูนยบมเพาะสตารทอัพ ศูนยวิเคราะหขอมูลบิ๊กดาตา ดาตาเซ็นเตอรและความมั่นคง
ไซเบอร การขับเคลื่อนโครงการเปนความทาทายเพราะมีการเชิญชวนนักลงทุนใหมายื่นซองถึง 4 ครั้ง               
แตยังไมมีขอตกลงที่ชัดเจนเนื่องจากการสงเสริมการลงทุนมีความซับซอนตองยื่นสงเสริมหลายหนวยงานและ       
ความไมชัดเจนของบุคลากรที่มีทักษะ   
 

5)  ยุทธศาสตรอุตสาหกรรมหุนยนตและระบบอัตโนมัติของกระทรวงอุตสาหกรรม นโยบาย       
การสงเสริมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีอัจฉริยะและระบบอัตโนมัติที่ชัดเจนของภาครัฐนอกเหนือจากมาตรการ     
ทางภาษีผานสํานักงานสงเสริมการลงทุน (BOI) นโยบายที่เปนรูปธรรมเห็นไดจากการที่กระทรวงอุตสาหกรรม
โดยสํานักเศรษฐกิจอุตสาหกรรมมียุทธศาสตรอุตสาหกรรมหุนยนตและระบบอัตโนมัติเปนแผน 10 ป          
โดยกําหนดใหป พ.ศ. 2569 จะตองผลักดันใหประเทศไทยเปนผูนําการผลิต การใชและสงออกหุนยนตและ
ระบบออโตเมชั่นของภูมิภาค ในการนี้ กระทรวงอุตสาหกรรมไดมีการจัดตั้งศูนยความเปนเลิศดานเทคโนโลยี
หุนยนตและระบบอัตโนมัติ (CORE : Center of Robotic Excellence) เปนการรวมมือระหวางรัฐและเอกชน 
เชน กรมสงเสริมอุตสาหกรรม สํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล คณะกรรมการอีอีซี สํานักงานสงเสริมการลงทุน 
สถาบันไทยเยอรมัน กลุมบริษัท ปตท. สมาคมผูประกอบการระบบอัตโนมัติและหุนยนตไทย รวมถึงธนาคาร
พาณิชยทั้งของรัฐและเอกชน ฯลฯ 

  ความคาดหวังของการขับเคลื่อนยุทธศาสตรดังกลาว นอกเหนือจากการเปนศูนยกลางหุนยนต       
และระบบออโตเมชั่นของภูมิภาคยังตองการสงเสริมใหผูประกอบการของไทยทั้งรายใหญรวมถึงเอสเอ็มอี
สามารถเขาถึงเทคโนโลยีกาวหนาดวยการมีระบบปฏิบัติการเพื่อการกาวผานของอุตสาหกรรมหรือ 
“Industrial Transformation Platform” เพื่อใหมีการขยายผลการใชหุนยนตและระบบอัตโนมัติ             
ทั้งภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการรวมถึงเกษตรกร ความสัมฤทธิ์ผลโครงการระยะสั้นภายในป พ.ศ. 2564 
โดยเฉพาะในพื้นที่สงเสริมการลงทุนเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) คาดวาจะมีการขยายการลงทุนกวา 
2.0 แสนลานบาท ขณะที่ระยะยาวไมเกินทศวรรษหนา การใชหุนยนตและระบบอัจฉริยะในรูปแบบตาง ๆ      
ในโรงงานอุตสาหกรรมจะมีสัดสวนรอยละ 50 หรือครึ่งหนึ่งของภาคอุตสาหกรรมการผลิตจะมีการใชเทคโนโลยี  

 6)  โครงการเกษตรอัจฉริยะสมารทฟารมม่ิง (5)  นโยบายของรัฐตองการขยายผลการใชหุนยนตและ
เทคโนโลยีใหเปนเครื่องมือสําหรับเกษตรกรและมีวิสาหกิจชุมชนเพื่อผลักดันการเปน “Smart Farming” เชน 
ระบบเซ็นเซอรหรือพารามิเตอรเชื่อมโยงกับบิ๊กดาตาในการประเมินปจจัยการผลิตอยางคุมคา การใชโดรน    
ในการใหปุยหรือหวานเมล็ดพืชและสังเกตการณแปลงพื้นที่เกษตรเชื่อมโยงกับดาวเทียมบนระบบไซเบอร
แพลตฟอรม (Cyber Platform) การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของภาคเกษตรมุงสูการใหประเทศไทย
เปนศูนยกลางอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปและครัวของโลกจําเปนที่จะตองเปลี่ยนผานจากแรงงานคนไปสูเทคโนโลยี 

(4) ที่มา : EEC Hot News วันที่ 17 พ.ค. 62 และหนังสือพิมพมติชนรายวัน วันที่ 24 มิ.ย.62 หนา 6 
(5) ที่มา : Reed Tradex, www.smri.asia และหนังสือพิมพมติชนรายวัน วันที่ 8 มิ.ย.62 หนา 9 
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เครื่องจักรและระบบออโตเมชั่นที่จะนํามาใชในนาขาว ไรออย ไรมันสําปะหลัง ไรสับปะรด ฯลฯ จะเปนการ
แกปญหาขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตรและเปนการยกระดับผลิตภาพและประสิทธิภาพการผลิตทําให
ผลตอบแทนตอไร (Yield) สูงขึ้น  

 

 3.4  นโยบายการเปนศูนยกลางดานเทคโนโลย ีนวัตกรรม ดิจิทัลของภูมิภาค(6) 
 

 นโยบายภาครัฐของประเทศไทยนอกเหนือจากการเปดพื้นที่ลงทุนอุตสาหกรรมดิจิทัลในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี) และแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ปถือเปนนโยบายสาธารณะในการกําหนดสถานะ
ตําแหนงของประเทศใหขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาและซับซอน       
โดยหวังวานโยบายดังกลาวจะทําใหหลุดพนจากกับดักประเทศมีรายไดปานกลางไปสูประเทศที่มีรายไดสูง 
เพื่อใหสอดรับกับนโยบายดังกลาว คณะรัฐมนตรีมีมติใหสํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA : Digital 
Economy Promotion Agency) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีอัจฉริยะ   
ใหเปนหนวยงานผลักดันประเทศไทยไปสูศูนยกลางดานเทคโนโลยี นวัตกรรม ดิจิทัลของภูมิภาค (Reginal 
Digital HUB) 
 

  สถาบันที่จัดตั้งขึ้นมาใหมจะมีบทบาทในการยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันโดยใชเทคโนโลยี
เปนตัวขับเคลื่อนใหกับหนวยงานของรัฐ โดยเฉพาะผูประกอบการเอกชนตั้งแตรายใหญถึงรายยอยตลอดจน
วิสาหกิจชุมชน อีกทั้งยังเปนหนวยงานดานการพัฒนาดิจิทัลและถายทอดเทคโนโลยีที่มีความซับซอนและเปน
ศูนยกลางเปลี่ยนผานภาคธุรกิจสูเศรษฐกิจดิจิทัล รวมถึงเปนหนวยงานอัจฉริยะในการผลักดันยกระดับ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมทั้งการตอยอดภาคธุรกิจ การสตารทอัพธุรกิจใหม การสงเสริมใหประเทศไทย                    
มีขีดความสามารถทัดเทียมประเทศที่พัฒนาแลวดวยการยกระดับความสามารถและทักษะบุคลากรภาครัฐ 
ภาคเอกชนในดานวิชาการ การวิจัยและกระบวนการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญรายละเอียดประกอบดวย 

1) สถาบันไอโอที (IoT Institute) เปนหนวยงานที่จะเปนตัวเชื่อมผลักดันใหเกิดสตารทอัพธุรกิจ       
ที่เกี่ยวของกับดิจิทัลและการตอยอดธุรกิจสําหรับเทคโนโลยีของยุค 4.0 เชน เทคโนโลยีเสมือนจริง (VR)      
แอพพลิชั่นสําหรับเทคโนโลยี 5G และเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการเชื่อมโยงอินเตอรเน็ตออฟติง (IoT) ทั้งใน
ภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม เปาหมายของสถาบันไอโอทีคือการผลักดันใหอุตสาหกรรมไทยในทศวรรษหนา
เปนอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความซับซอนในระดับเชิงพาณิชย (สํานักงานตั้งอยูที่อําเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี) 

 

2) สถาบันวิจัยปญญาประดิษฐแหงประเทศไทย (AI DEPA) ทําหนาที่พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน     
ดานนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อใหเกิดการตอยอดประยุกตใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐสําหรับภาครัฐ ภาคเอกชน
และยังทําหนาที่ขับเคลื่อนใหเกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดานปญญาประดิษฐ เปาหมายสําคัญคือเปนองคกร
ทําหนาที่ในการถายทอดองคความรูดานปญญาประดิษฐ วิทยาการขอมูลและไอโอทีเปนศูนยรวมผูเชี่ยวชาญ
ชั้นนําในระดับประเทศ ทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงและโคช (Mentor & Coach) ใหกับบุคลากรทั้งหนวยงานรัฐ 
สถาบันการศึกษาและภาคเอกชนรวมถึงกลุมนักศึกษาและบุคลากรดานเทคโนโลยีเปนการสรางกําลังแรงงาน
ดิจิทัลรองรับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคต (สํานักงานตั้งอยูท่ีจังหวัดระยอง)  
 (6) ที่มา : http://www.mdes.go.th กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ลงวันที ่5 ม.ิย.
62 
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3) สถาบันสงเสริมการวิเคราะหและบริหารขอมูลขนาดใหญภาครัฐ (GBDI : Government Big Data 
Institute) เปนหนวยงานที่จัดตั้งโดยมติคณะรัฐมนตรีทํางานในรูปแบบคณะกรรมการ หนาที่หลักคือ         
การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญของประเทศเพื่อใชเปนศูนยขอมูลในลักษณะ “Data Center”รวมถึงคลาวด
คอมพิวติ้ง อีกทั้งยังทําหนาที่เปนหนวยงานยกระดับความสามารถทักษะของบุคลากรภาครัฐตลอดจนสนับสนุน
ความรวมมือดานวิชาการ การวิจัย และการบริหารจัดการองคความรูที่เกี่ยวกับกระบวนการวิเคราะหขอมูล
ขนาดใหญเพื่อการบริหารประเทศรวมถึงการบมเพาะศักยภาพเพื่อเปนการยกระดับขาราชการตลอดจน
บุคลากรภาครัฐใหสามารถกาวผานไปสูเศรษฐกิจดิจิทัล  

 

4) คลังขอมูลดิจิทัล (GDCC : Government Data and Cloud Center) เปนความรวมมือของ
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและหนวยงานภาครัฐตาง ๆ คาดวาจะใชงบประมาณ 4 พันลานบาท
เปนการใชขอมูลดิจิทัลภาครัฐและบิ๊กดาตาเพื่อสนับสนุนทุกหนวยงานของรัฐใหเขาถึงทรัพยากรดิจิทัลผานระบบ
คลาวดกลาง โดยแตละหนวยงานไมจําเปนตองใชงบลงทุนของตนเองคาดวาจะแลวเสร็จในป พ.ศ. 2565 
ตั้งเปาหมายสรางบุคลากรดิจิทัลภาครัฐจํานวน 2,500 คน ใหมีทักษะสนับสนุนการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล    
อีกทั้งยังมีการจัดตั้งเครือขายความรวมมือพัฒนาบุคลากรรวมกับสถาบันการศึกษา 21 แหง มีการเชื่อมโยง
ขอมูลไปสูการเบิกจายประกันสุขภาพแหงชาติและโครงการประชารัฐ ฯลฯ 

 

 3.5  สังเคราะหเชิงปรากฏการณนโยบายของรัฐขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
 

 นโยบายของรัฐที่กลาวมาขางตน เปนเพียงบางสวนที่แสดงถึงความชัดเจนดานนโยบายของไทยที่สงเสริม
และสนับสนุนการพัฒนาประเทศในทศวรรษหนามุงไปสูทิศทางการเปนประเทศที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม    
และเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาและซับซอน อีกทั้งการขับเคลื่อนของสํานักงานสงเสริมดิจิทัลเศรษฐกิจและ
สังคม (DEPA) จะเปนกลไกหลักของภาครัฐในการยกระดับอุตสาหกรรมที่ใชเทคโนโลยีของศตวรรษที่ 21 
รวมถึงยกระดับขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐใหสามารถกาวผานเศรษฐกิจดิจิทัลและเปน “Digital HUB” 
ของภูมิภาค จากการสังเคราะหสถานะปจจุบันพบวาทั้งภาครัฐ สถาบันการศึกษา และผูประกอบการยังขาด
ความพรอมเพื่อสนองนโยบายที่จะเชื่อมตอสูเศรษฐกิจดิจิทัล หนวยงานภาครัฐสวนใหญยังยึดติดกับเปาหมาย
แบบเดิม ๆ ทีไ่มชัดเจน การดําเนินงานยังคงเนนดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ในรูปแบบเกาซึ่งไมสะทอนผลลัพธ
หรือความเปนไปไดในการกาวผานพันธกิจตาง ๆ รวมทั้งกระทรวงแรงงานยังคงเนนพันธกิจแบบเดิมของยุค 2.5  
 

 จากการศึกษาขอมูลในพื้นที่ อีอีซี วิทยาลัยเทคนิคซึ่งเปนตนแบบของประเทศยังคงมุงเนนการสอนงาน
ชางฝมือพื้นฐานที่ไมสนองตอบกับความตองการของตลาดแรงงาน เนื่องจากขาดอุปกรณประกอบการเรียน   
การสอน โดยเฉพาะขาดครู อาจารยและองคความรู รวมถึงเครื่องมือที่เกี่ยวของกับสมารทโรบอทและออโตเมชั่น 
ปจจัยสําคัญของไทยที่ตองเรงกาวผานคือ การยกระดับสถาบันการศึกษาทั้งระดับมหาวิทยาลัยและ
วิทยาลัยเทคนิคที่ไมตอบโจทยของภาคเอกชนที่ไมสามารถผลิตแรงงานที่มีทักษะการทํางานในยุค 4.0 ที่ขาด   
ทั้งครูและอาจารยที่มีองคความรูซึ่งจะมาตอยอดในลักษณะ “Trainer for The Trainee” ปรากฏการณที่
เปนอยูคือภาพของการขับเคลื่อนตามนโยบาย มียุทธศาสตรและแผนงานที่ดี รวมถึงการปฏิบัติที่ไมเขาใจโจทย 
หนวยงานรัฐตางดําเนินการโดยขาดการเชื่อมโยงและบูรณาการเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลทําใหไดขอมูลที่ไมตรงกัน 
ซึ่งจะเปนปญหาในอนาคตเมื่อมีการนําขอมูลเหลานี้มาวิเคราะหในเชิง “Big Data Analytic” สวนใหญการ
ขับเคลื่อนตามนโยบายเปนการเนนรูปแบบมากกวาการหวังผล ตองยอมรับวานโยบายการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ดิจิทัลของประเทศไทยมีความชัดเจนแตปญหาอยูที่การนําไปปฏิบัติ  โดยเฉพาะความพรอมของบุคลากรของ
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ภาครัฐและทุกภาคสวน กุญแจแหงความสําเร็จอยูที่การเตรียมคนและปจจัยสนับสนุนในลักษณะซอฟตแวร 
โดยเฉพาะทักษะแรงงานทั้งท่ีอยูในระบบและแรงงานใหมที่จะเขาสูตลาดแรงงานใหสอดคลองตอความตองการ
ของเศรษฐกิจในทศวรรษหนา 
 

 3.6  บริบทของคนยุคใหมท่ีจะเขาสูตลาดแรงงานที่ขับเคลื่อนดวยดิจิทัล 

 การเขาสูยุคเศรษฐกิจดิจิทัลจะสงผลโดยตรงกับแรงงานใหมซึ่งจะเปนกลุมประชากรที่อยูในระบบ
การศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษาตอนตนไปจนถึงระดับอุดมศึกษา คนเหลานี้มาจากยุคเจนเนอเรชั่นที่เรียกวา 
“Gen Z” เปนผูที่เติบโตมาในสภาวะแวดลอมของยุคดิจิทัลซึ่งมีคนเกิดนอยไดรับการดูแลเอาใจใสตางไปจาก    
ในอดีต กลุมคนเหลานี้มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีของยุคดิจิทัล การกาวผานในการพัฒนาแรงงาน     
เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคตจึงเกี่ยวของกับประชากรกลุมนี้เปนสําคัญ แตกําลังแรงงานในตลาดแรงงาน
ในชวงรอยตอการเปลี่ยนผานยังประกอบดวยประชากรที่มาจากหลายยุค ตั้งแตคนในยุค “Baby boom” ไปจนถึง
ยุค “Gen Y” บริบทของสังคมไทยจึงมีความหลากหลายของประชากรกลุมตาง ๆ ทั้งดานทักษะ ศักยภาพ      
และโอกาสในการเขาถึงสมารทเทคโนโลยีที่มีความซับซอน การขับเคลื่อนทั้งองคาพยพจึงเปนความทาทาย      
ทั้งเชิงนโยบายและระดับแผนปฏิบัติการโดยเฉพาะวัยแรงงานตอนตนที่ผลิตออกมาสวนใหญยังเปนระดับ
ปริญญาที่เนนเชิงปริมาณซึ่งเกินความตองการของตลาดแรงงาน ในขณะที่มีทักษะและคุณภาพไมตรงกับความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

 จากผลการสํารวจและการศึกษาของสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย(7) ในกลุมนักเรียน 
นักศึกษาพบวากลุมตัวอยางรอยละ 86 คาดหวังจะเรียนตอและจบระดับปริญญาตรี โดยรอยละ 25 เรียนสาย
บริหารและสังคมศาสตร และจะเรียนสาขาอาชีวศึกษาเพียงรอยละ 10 เทานั้น จากขอมูลดังกลาวทําใหคาดการณ
วาบริบทแรงงานของไทยอยางนอยสิบปขางหนา ผูเขาสูตลาดแรงงานสวนใหญยังคงจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในสาขาวิชาพื้นฐานที่ไมตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยสัดสวนยังคงใกลเคียงกับปจจุบัน สะทอน
จากผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีที่เขาสูตลาดแรงงานในป 2561 มีสัดสวนผูจบการศึกษาระดับอุดมศึกษา   
คิดเปนรอยละ 63.2 เทียบกับปที่ผานมารอยละ 60.7 ขณะที่แรงงานสาขาอาชีวะศึกษาระดับ ปวช. และระดับ 
ปวส. มีสัดสวนรวมกันประมาณรอยละ 22.6 อีกทั้งปญหาที่ตอเนื่องจากทศวรรษปจจุบันและจะยังคงเปน
ปญหาในอนาคตเกี่ยวของกับกําลังคนที่เขาสูตลาดแรงงานที่เรียนในสาขาที่ไมตรงกับความตองการของ
ตลาดแรงงานสงผลตอความไมสัมพันธระหวางอุปสงคกับอุปทานของตลาดแรงงานในลักษณะ “Mismatch 
Demand” เปนความลมเหลวของระบบการศึกษาในมหาวิทยาลัยที่เนนเชิงปริมาณแบบไมมีคุณภาพและ     
ผลิตกําลังแรงงานซึ่งขาดทักษะและความรูพื้นฐานรวมถึงขาดความพรอมที่จะทํางานได 

 ปรากฏการณที่เปนปญหาของนายจางในปจจุบันคือคนที่เขาสูตลาดแรงงานซึ่งเปนผูที่จบการศึกษา 
ทั้งระดับอาชีวะศึกษาและอุดมศึกษา ไมมีทักษะ ไมมีพื้นฐานความรู โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงของการทํา
ธุรกรรมในธุรกิจที่ตองการทักษะเฉพาะดาน การทํางานนายจางจะตองมีการฝกอบรมทั้งทางตรงและทางออม
อยางนอย 4 - 6 เดือน จึงจะสามารถเริ่มทํางานได อีกทั้งพฤติกรรมของแรงงานในยุคเจนเนเรชั่นใหมมีการ
เลือกทํางานบางประเภท ขาดความอดทนไมตองการเรียนรู มีสังคมสวนตัวสูงเชื่อมั่นในขอมูลออนไลน  มีความถี ่  
ในการเปลี่ยนแปลงงานและเคลื่อนยายงานเปนอุปสรรคตอการพัฒนาและฝกอบรมเพื่อใหสามารถทํางานได 
 
(7) ที่มา : จากการประชุมระดมความคิดรวมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วันศุกรที่ 10 พ.ค. 2562 
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 ปจจัยหลักในการขับเคลื่อนเพื่อการกาวผานของประเทศในอนาคต ผลิตภาพแรงงานของวัยแรงงาน
ตอนตนอยูในเกณฑคอนขางต่ํา เนื่องจากขาดความกระตือรือรนไมตองการความกาวหนาแตตองการรายได     
และผลตอบแทนคาจางในระดับสูง เปนปญหาของทุกภาคสวนไมใชเฉพาะแตในภาคธุรกิจ พฤติกรรมของ        
คนยุคใหม (New Generation) ตองการทํางานอิสระ (GIG & Zero Hour Contract Work) ที่มีรูปแบบและ
ระยะเวลาการทํางานไมแนนอน ชอบทํางานในลักษณะที่เปนพารทไทม  ฟรีแลนซ หรือ Home Worker 
รวมถึงตองการทําธุรกิจเปนของตนเองโดยไมมีประสบการณ ทําใหสวนใหญมีเพียงรอยละ 1 เทานั้นที่อยูรอดถึง   
5 ป ขาดความอดทน ไมชอบงานจําเจ ไมยอมเรียนรูทักษะใหม ในการขับเคลื่อนแรงงานเพื่อพัฒนาให
สอดคลองกับเศรษฐกิจดิจิทัลในอนาคตจําเปนที่จะตองสอดคลองกับพฤติกรรมของคนรุนใหมซึ่งเปนกลุมวัย
แรงงานตอนตนที่มีพฤติกรรมการทํางานและการใชชีวิตแตกตางจากอดีตไปอยางสิ้นเชิง แตตองไมลืมวา       
คนกลุมนี้จะเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคต   

 
ตารางเปรียบเทียบผูจบการศึกษาที่เขาสูตลาดแรงงาน 

 

ระดับการศึกษา ป 2560 ป 2561 เพิ่ม/ลด รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ 3 66,923 69,591 -2,668 -3.98 
มัธยมศึกษาปที่ 6 19,741 20,508 767 3.88 

ปวช.3 35,584 47,856 12,272 34.48 
ปวส.2 *95,600 *95,600 - - 

ปริญญาตรี 337,568 400,650 63,082 18.68 
รวม 555,416 634,205  

(ที่มา : กรมการจัดหางาน) 
 

 3.7  ปรากฏการณแรงงานใหมที่จะเขาสูตลาดแรงงานในอนาคต 
 

 3.7.1 แรงงานวัยตอนตน (First Labor Age) เปนกลุมประชากรที่ถูกจําแนกใหอยูในยุคที่เรียกวา  
Gen Z เปนกลุมคนที่เกิดตั้งแตป 2538 บางสวนไดเขาสูระบบกําลังแรงงานของประเทศมาไดประมาณ 5 ป วัย
แรงงานตอนตนยังรวมถึงนักเรียน นักศึกษาที่อยูในสถาบันการศึกษาที่กําลังจะเขาสูตลาดแรงงานในอนาคต  
คนกลุมนี้เปนผลผลิตชวงรอยตอของยุคอิเล็กทรอนิกสที่กําลังยกระดับไปสูดิจิทัลเต็มรูปแบบ ผลของการ
เปลี่ยนแปลงดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี 4.0 ไมใชมีแตในภาคเศรษฐกิจแตเขาไปถึงภาคครัวเรือนเปนผลจาก 
“Cyber Online” ทําใหเกิดการปฏิสัมพันธภายใตสังคมดิจิทัลในรูปแบบตาง ๆ นํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลง    
ครั้งสําคัญมีผลตอการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคมโลกซึ่งมีการเชื่อมโยงกันดานการรับรูขาวสารตางไปจากอดีต
อยางสิ้นเชิง โดยเฉพาะการเปลี่ยนกระบวนทัศนทั้งทางความคิดและพฤติกรรมของกลุมแรงงานวัยตอนตน    
ซึ่งจะเปนกําลังแรงงานในอนาคต  
 

 การพัฒนาแรงงานทั้งในระบบรวมถึงแรงงานใหมที่จะเขาสูตลาดแรงงานในอนาคตนอกเหนือจากการ
ทราบความตองการของนายจางเกี่ยวกับคุณสมบัติของลูกจางที่รองรับตลาดแรงงานในทศวรรษหนา จําเปนที่
จะตองนําปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของแรงงานวัยตอนตนเขามาบูรณาการ เพราะแรงงานใหมเหลานี้มีรูปแบบ
การดําเนินชีวิตและพฤติกรรมการทํางานตางไปจากอดีต องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) ไดกําหนด   
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ชวงอายุวัยแรงงานตอนตนไวที่ 15 - 29 ป เปนชวงเปลี่ยนผานยุคของแรงงานใหมซึ่งมีพฤติกรรมการรับรู    
หรือเลือกงานซึ่งจะมีผลตออุปสงคของตลาดแรงงานดานขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
ในทศวรรษหนา 
 

 การแบงอายุของวัยแรงงานตอนตน เกณฑการแบงอายุวัยแรงงานตอนตนมีแนวความคิดที่แตกตางกัน
ตามคํานิยามที่ไมเหมือนกัน ในการศึกษาจะใชเกณฑขององคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) และกฎหมาย
แรงงานของไทย สามารถแบงอายุวัยแรงงานตอนตนไดดังนี้ 
 

1) แรงงานกอนเขาตลาดแรงงาน (Pre - worker) อายุ 15-22 ป เปนกลุมที่อยูในระบบ
การศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา ซึ่งแตละปจะเขาสูตลาดแรงงานประมาณ    
6.3 - 6.4 แสนคน และพรอมที่จะเปนกําลังแรงงานของประเทศ จากการศึกษาพบวาพฤติกรรมการเขาสู
ตลาดแรงงานอาจใชระยะเวลา 1 - 3 ป หลังจบการศึกษาโดยกอนหนานั้นอาจไปทํางานในสวนที่ตนมีความ
ใฝฝนหรือทําตามเพื่อนซึ่งสวนใหญขาดแผนธุรกิจจึงมักไมประสบความสําเร็จและตองกลับเขาสูตลาดแรงงาน
ในภายหลัง 

 

2) แรงงานเด็ก (Child Worker) ตามมาตรา 7 ของอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวาง
ประเทศ (ILO) สามารถใหแรงงานเด็กอายุ 12 - 14 ป ทํางานไดตามลักษณะของงานและเวลาทํางานที่เหมาะสม
กับวัย (43 ชั่วโมงตอสัปดาห) หากเปนงานพารทไทมระหวางการศึกษาตองไมเปนอุปสรรคตอการเรียนหรือ  
การฝกอาชีพ และไมมีความเสี่ยงอันตราย ในขณะที่กฎหมายไทยกําหนดแรงงานอายุขั้นต่ําที่สามารถทํางานได  
15 ปขึ้นไป แตยังถือเปนการจางงานเด็ก 

 

3) แรงงานผูเยาว (Youth Worker) อายุ 15 - 17 ป เปนนิยามในเชิงวิชาการซึ่งกฎหมายไทย
ยังไมไดแยกความแตกตางของแรงงานที่เปนเด็กกลุมอายุตามเกณฑใหรับเขาทํางานไดวาเปนแรงงานผูเยาว   
ซึ่งเปนแรงงานที่ทํางานปลอดภัยและไดรับการคุมครองตามกฎหมายแรงงาน กฎหมายประกันสังคม และคําวา 
“แรงงานผูเยาว” สามารถรวมถงึเด็กทํางานเบาที่ไมเก่ียวของกับการผลิต 

 

4) แรงงานใหมที่เขาตลาดแรงงาน (New Workers) เปนกลุมชวงอยูระหวางการเปลี่ยนผาน
อายุตั้งแตเริ่มทํางานจนถึงอายุ 29 ป เปนชวงที่มีความเชื่อมั่นตัวเองสูงอยูในโลกสังคมเสมือนจริง (Visual 
Social Media) มีการเปลี่ยนงานบอยโดยใชความรูสึกมากกวาเหตุผล คิดวาการทํางานหรือเปนเจาของธุรกิจ
เปนเรื่องสนุกมากกวาทําจริงจังพบวาการสตารทอัพธุรกิจใหมของกลุมนี้สวนใหญจึงไมประสบความสําเร็จ 

 

 3.7.2  แรงงานกลุมเปลี่ยนผานแลว (Transited Worker) (8) เปนกลุมแรงงานซึ่งหลุดพนจากวัยแรงงาน
ตอนตนเปนกลุมที่เปลี่ยนผานแลวซึ่งจะเปนกําลังแรงงานในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคตเพราะมีพื้นฐาน
การใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีดีอยูแลว เปนกลุมแรงงานอายุตั้งแต 29 – 35 ป หรือต่ํากวา เปนชวงที่รูจัก
ตัวตนเองเริ่มตนชีวิตใหความสําคัญกับการทํางาน บางสวนมีครอบครัว มีความตองการความกาวหนาและ
มั่นคงในอาชีพ การเปลี่ยนงานตองมีแรงจูงใจที่ชัดเจน กลุมหนึ่งจะสตารทอัพธุรกิจของตนเองโดยอาศัย
ประสบการณหรืองานที่เคยทําเปนตนแบบ ทั้งนี้ งานวิชาการของบางสถาบันยังจัดแรงงานกลุมนี้เปนสวนหนึ่ง
ของวัยแรงงานตอนตน ซึ่งขอเท็จจริงแรงงานที่ผานมาถึงอายุระดับนี้จะมีการเขาใจชีวิตและเขาสูโลกที่เปนจริง
เปนกลุมแรงงานสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคต จากการศึกษาพฤติกรรมของแรงงานวัยตอนตน   
ที่จบระดับอุดมศึกษามีการเลือกงานโดยแนวโนมคนรุนใหมจะไมชอบงานดานอุตสาหกรรม ในชวงระยะแรก   

(8) ที่มา : จากการประชุมระดมความคิดรวมกับสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วันศุกรที่ 10 พ.ค. 2562 
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มีการเปลี่ยนงานบอยทําใหอัตราการวางงานของผูที่จบระดับอุดมศึกษาซึ่งเปนวัยแรงงานตอนตนสูงกวาระดับ
การศึกษาที่ต่ํากวา  
 

ขอมูลดังกลาวสอดคลองกับขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติ (พ.ศ.2562) (9)  จํานวนผูวางงานที่มีอายุ
เปนสัดสวนมากที่สุดอยูระหวาง 15 - 24 ป รองลงมาคือกลุมอายุ 25 - 29 ป ซึ่งเปนกลุมวัยแรงงานตอนตน   
เพิ่งสําเร็จการศึกษาจากสถาบันการศึกษาเริ่มเขาสูตลาดแรงงานหรือเพิ่งเขาทํางานอยูในชวง 5 ปแรก ซึ่งมี
ความถี่ในการเปลี่ยนงานคอนขางสูง สาเหตุสําคัญเกิดจากคานิยมของคนรุนใหมอีกทั้งคานิยมการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมากกวาสายวิชาชีพเฉพาะดาน ขณะที่ตลาดแรงงานตองการแรงงานในระดับที่ต่ํ ากวา
ระดับอุดมศึกษา อีกทั้งกลุมจบใหมศึกษาในสาขาที่ไมตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน ทําใหกลายเปน
กลุมที่มีสัดสวนการวางงานสูงที่สุด ในชวงไตรมาสแรกของป พ.ศ. 2562 พบวาตลาดแรงงานมีความตองการ
แรงงานสายอาชีพสูงกวาจํานวนผูสมัครงานถึง 2 เทา สะทอนใหเห็นถึงความขาดแคลนทั้งจํานวนและทักษะ    
ของแรงงานใหมที่ไมตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน การพัฒนาแรงงานเพื่อกาวผานสูเศรษฐกิจ         
ในอนาคตจําเปนที่จะตองมีการศึกษาขอมูลและคุณลักษณะของกลุมวัยแรงงานตอนตนโดยนํามิติความตองการ
ของนายจางและมิติความคาดหวังของแรงงานใหมและพฤติกรรมของเขาเหลานั้นมาบูรณาการและมีการปรับใช
เพื่อใหเกิดความยืดหยุน  

 

 3.7.3 แนวทางการลดชองวางของแรงงานวัยตอนตน (10) 
 

1) การสรางจุดเชื่อมระหวางระบบการศึกษากับตลาดแรงงาน โดยใหมีแพลตฟอรมทักษะ      
ที่จําเปนเชื่อมโยงกับระบบดิจิทัล โดยลักษณะเปนหลักสูตรระยะสั้น (Short Course Work Base Learning)   
ใหความรูแบบสหวิทยาการเพื่อใหสามารถเลือกเรียนไดตามที่ตนเองตองการ แตองคความรูตองสอดคลองกับ
ความตองการของสถานประกอบการ ซึ่งจะเปนการลดชองวางของอุปสงคและอุปทานที่ไมสอดคลองกัน       
ในลักษณะ “Qualification Mismatch” 

 

2) ภาคการศึกษาจะตองผลิตคนใหตรงกับความตองการ สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของ
นวัตกรรมและเทคโนโลยี ประเด็นสําคัญเกี่ยวของกับศักยภาพของสถาบันการศึกษาทั้งขาดแคลนบุคลากรที่จะ
ถายทอดองคความรู ขณะที่ภาคอาชีวศึกษาขาดแคลนทั้งครู อาจารยและอุปกรณการเรียนการสอนที่จะให
นักเรียนไดเรียนรู 

 

3) หลักสูตรใหมตองเปนลักษณะทวิภาคี (Bilateral Education) โดยมีการเชื่อมโยงกับ     
สถานประกอบการในการฝกงานระหวางการศึกษาหรือใชบุคลากรของภาคธุรกิจมาถายทอดองคความรูจึงจะ
ทําใหแรงงานวัยตอนตนซึ่งจบการศึกษาสามารถทํางานไดจริงโดยเฉพาะในสาขาอาชีวะ 

 

4) การขาดแคลนแรงงานดานวิชาชีพ จากโครงสรางแรงงานพบวานักศึกษาในสาขาอาชีวศึกษา
มีสัดสวนคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับสาขาอุดมศึกษา ขณะที่ทิศทางการพัฒนาของไทยมุงสูเศรษฐกิจดิจิทัลแต
กําลังแรงงานในสวนนี้กลับมีขอจํากัดในการผลิตใหพอเพียงกับความตองการของตลาดแรงงาน จําเปนที่จะตอง
มีหลักสูตรเรงรัดเฉพาะดานในลักษณะ “Technical Short Course” มีการออกใบรับรองที่นาเชื่อถือรวมไปถึง
การเชื่อมโยงกับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) ในการสอบเทียบวุฒิการศึกษาเพื่อใชประกอบในการ
สมัครงานซึ่งจะเปนการแกปญหาไดในระยะสั้น  

 
(9)  ที่มา : สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ หนังสือพิมพมติชน วันที่ 7 มิ.ย. 62 หนา 8 
(10) ที่มา : คุณวนิดา อินทรอํานวย กลุมงานพัฒนากฎหมาย รัฐสภา พ.ศ.2560, www.parliament.go.th 
 



5) การปรับเปลี่ยนบทบาทของกรมพัฒนา
จัดทําหลักสูตรระยะสั้นใหมีทักษะตรงกับความตองการของตลาดแรงงานอาจใชรูปแบบในลักษณะ 
พัฒนาศักยภาพและทักษะแรงงานเพื่อการกาวผานเศรษฐกิจดิจิทัล
ที่เรียกเก็บจากภาคเอกชนตาม พ.ร.บ
ซึ่งสามารถนํามาตอยอดสรางเปนศูนยฝกอบรมที่มีความทันสมัยสามารถเชื่อมโยงกับกลุมแรงงานวัยตอนตน
ทั้งที่จะเขาสูตลาดแรงงานหรือเริ่มตนธุรกิจของตนเอง 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เปลี่ยนบทบาทของกรมพัฒนาฝมือแรงงานใหเปนหนวยงานที่เปนศูนยกลาง
จัดทําหลักสูตรระยะสั้นใหมีทักษะตรงกับความตองการของตลาดแรงงานอาจใชรูปแบบในลักษณะ 
พัฒนาศักยภาพและทักษะแรงงานเพื่อการกาวผานเศรษฐกิจดิจิทัล” ซึ่งกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีเงินกองทุน

บ.สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ไวเปนหลักพันลานบาท 
สามารถนํามาตอยอดสรางเปนศูนยฝกอบรมที่มีความทันสมัยสามารถเชื่อมโยงกับกลุมแรงงานวัยตอนตน

ทั้งที่จะเขาสูตลาดแรงงานหรือเริ่มตนธุรกิจของตนเอง (Business Startup)  
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ที่เปนศูนยกลางในการ
จัดทําหลักสูตรระยะสั้นใหมีทักษะตรงกับความตองการของตลาดแรงงานอาจใชรูปแบบในลักษณะ “สถาบัน

ซึ่งกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีเงินกองทุน   
ไวเปนหลักพันลานบาท      

สามารถนํามาตอยอดสรางเปนศูนยฝกอบรมที่มีความทันสมัยสามารถเชื่อมโยงกับกลุมแรงงานวัยตอนตน 


