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ข้อเสนอแนะ 
ยุทธศาสตร์แรงงานภายใต้บริบทการเปล่ียนแปลง (พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๓) 

สภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการค้าและอุตสาหกรรมไทย 
วันท่ี ๒๖ ตุลาคม ๒๕๕๘ 

------------------------------------------------ 
 

โดย ดร.ธนิต  โสรัตน์ 

รองประธานสภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการค้าและอุตสาหกรรมไทย 

 

๑. ความสําคัญ 

 สภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการค้าและอุตสาหกรรมไทย (ECONTHAI) เป็นองค์กรตาม พ.ร.บ.
แรงงานสัมพันธ์ปี ๒๕๑๘ ได้ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทํายุทธศาสตร์แรงงานใน ๕ ปีข้างหน้า ซ่ึงจะ
เกิดการการเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทของการเชื่อมโยงการค้า-การลงทุนจากการเปิดการค้าเสรี (FTA) กับ
ประเทศต่างๆ รวมท้ังแนวโน้มการเข้าสู่ TPP (ความตกลงหุ้นส่วนยุทธศาสตร์เศรษฐกิจเอเชีย-แปซิฟิก) อีกท้ังประเทศ
ไทยก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) อย่างเต็มตัวในปี ๒๕๕๙ ทําให้เกิดตลาดเดียวกัน (Single 
Market) และการเชื่อมโยงฐานการผลิตร่วมกัน (One Production Base) จากประเด็นดังกล่าวส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงของภาคการผลิต-อุตสาหกรรม การค้าและบริการซ่ึงจะต้องเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายโซ่อุปทานการ
ผลิตท้ังระดับภูมิภาคและในระดับโลก จําเป็นท่ีกระทรวงแรงงานและภาคแรงงานจะต้องเปล่ียนแปลง
ยกระดับเพ่ือสนองตอบต่อความเป็นสากลรองรับรูปแบบการค้าใหม่  

 นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างแรงงานซ่ึงจากเดิมแรงงานส่วนใหญ่อยู่ในภาคอุตสาหกรรม 
ปัจจุบันมีสัดส่วนเพียงร้อยละ ๑๙.๓ ขณะท่ีแรงงานส่วนใหญ่ของประเทศอยู่นอกภาคอุตสาหกรรม โดย
แรงงานในภาคบริการคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ ๓๙.๒ และแรงงานในภาคเกษตรมีสัดส่วนร้อยละ ๔๑.๑ โดย
แนวโน้มแรงงานในภาคเกษตรจะเป็นแรงงานรับจ้าง เนื่องจากแรงงานหนุ่มสาวได้มีการเคลื่อนย้ายจากชนบท
เข้าสู่ศูนย์กลางการผลิตของประเทศ ทําให้ในอนาคตอันใกล้การขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตร-ประมงและท่ี
เก่ียวข้องจะมีการขาดแคลนแรงงาน  

 อย่างไรก็ตามบริบทของโครงสร้างแรงงานของไทยในอนาคตจะเข้าสู่แรงงานสูงอายุ โดยในปี พ.ศ.
๒๕๖๘ หรืออีก ๑๐ ปีข้างหน้าสัดส่วนแรงงานสูงอายุจะคิดเป็นสัดส่วน ๑ ใน ๕ ของประชากรท้ังประเทศ ยิ่ง
จะเป็นปัจจัยต่อการขาดแคลนแรงงานท่ีจะรุนแรงมากยิ่งข้ึนในอนาคต ขณะท่ีประเทศไทยยังขาดแผนและ
ยุทธศาสตร์ซ่ึงเป็นรูปธรรมในการรองรับแรงงานสูงอายุท่ีนับจะมีจํานวนมากข้ึน ส่งผลกระทบต่อผลิตภาพ
แรงงาน ต่อเศรษฐกิจและสังคมของชาติ ท้ังนี้ปัจจุบันกฎหมายแรงงานและพันธกิจของกระทรวงแรงงาน
ค่อนข้างจํากัดอยู่เฉพาะแรงงานนอกภาคเกษตร จําเป็นท่ีจะต้องมีการปรับเปล่ียนบทบาทให้สอดคล้องกับ
โครงสร้างแรงงานท่ีเปล่ียนไป 
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จากเหตุผลข้างต้นจึงเป็นท่ีมาของการจัดทํายุทธศาสตร์แรงงานฯ ซ่ึงจะเป็นการมองบริบทการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต ซ่ึงการทํายุทธศาสตร์และข้อเสนอแนะได้มีการจัดทําเวทีระดมความคิดเห็นจากทุก
ภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องท้ังภาครัฐและภาคเอกชนมากกว่า ๑๗ องค์กร โดยยุทธศาสตร์ดังกล่าวจะนําเสนอต่อ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน กระทรวงและหน่วยงานรัฐต่างๆ รวมท้ังภาคส่วนเศรษฐกิจและ
สถาบันการศึกษา เพ่ือนําไปต่อยอดหรือใช้ประโยชน์ต่อไป  

๑.๑ วัตถุประสงค์-การดําเนินงาน 

๑) การจัดทํายุทธศาสตร์แรงงานภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบคือ
กระทรวงแรงงานได้เห็นภูมิทัศน์ของโครงสร้างแรงงานในอนาคตท่ีประเทศไทยกําลังจะต้อง
ประสบ  

๒) เพ่ือเป็นการสร้างการตระหนักรู้ (Awareness) เพ่ือการปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการแรงงานท้ัง
ของภาครัฐ-เอกชน ภาคการศึกษา ภายใต้การเปลี่ยนแปลง เป็นการเตรียมความพร้อมรองรับ
ปัญหาในอนาคต 

๓) การศึกษาประกอบด้วย การประชุมและเสวนาระหว่างวันท่ี ๑๖ และวันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘ 
เป็นการระดมความคิดเห็นขององค์กร สมาคม เอกชน ท้ังภาคอุตสาหกรรม ภาคบริการ ภาค
เกษตร ภาคก่อสร้าง ภาคโลจิสติกส์ ท่องเท่ียว และเอสเอ็มอี  

๔) ผลท่ีได้จากการประชุมสัมมนา ได้นํามาประมวลจัดทําเป็นข้อเสนอแนะยุทธศาสตร์แรงงานระยะ 
๕ ปี (๒๕๕๙-๒๕๖๓)  ซ่ึงจะนําเสนอต่อกระทรวงแรงงานท้ังระดับนโยบาย ระดับปฏิบัติการ 
เพ่ือนําไปประกอบในการจัดทํายุทธศาสตร์แรงงานชาติของกระทรวงแรงงาน และจะมีการ
เผยแพร่ให้กับภาคเอกชน ท้ังอุตสาหกรรม บริการ การผลิตและภาควิชาการ 

๑.๒ ข้อจํากัดของการศึกษา 

๑) การทํายุทธศาสตร์ฉบับนี้ เป็นเพียงข้อเสนอแนะเบ้ืองต้น ไม่ได้ศึกษาหรือเสนอแนะประเด็นเชิง
สังคมและด้านความม่ันคง เพราะเป็นบทบาทท่ีกระทรวงแรงงานได้ดําเนินการอยู่แล้ว 

๒) ด้วยข้อจํากัดของการเข้าถึงข้อมูล บางประเด็นของเนื้อหาของรายงาน ทางกระทรวงแรงงานอาจ
มีแผนงานในการท่ีจะดําเนินการอยู่ก่อนหน้าแล้ว  

๓) การจัดทํารายงานยุทธศาสตร์แรงงานภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงฯ เป็นการพิจารณาจาก
ปัจจุบันไปสู่อนาคต ๕ ปีข้างหน้า อาจมีปัจจัยในอนาคตท่ีทําให้ข้อเสนอแนะมีการเบ่ียงเบน 
จําเป็นท่ีจะต้องมีการสังเคราะห์ต่อยอด 
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๑.๓ องค์กรท่ีเข้าร่วมในการเสวนาระดมความคิดเห็น 
 

 การจัดทําข้อเสนอแนะยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน ณ สภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการค้าและ
อุตสาหกรรมไทย ในวันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ อาคารบางกอกเคเบ้ิล ๒ 

๑) องค์กรภาคเอกชน ประกอบด้วย 
(๑) สมาคมนายจ้างอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเลคทรอนิกส์ไทย 
(๒) สมาคมนายจ้างเครื่องจักรกลไทย 
(๓) สมาคมนายจ้างผู้ให้บริการพิธีการศุลกากร 
(๔) สมาคมนายจ้างตัวแทนออกของ 
(๕) สมาคมนายจ้างวิชาชีพการค้าระหว่างประเทศ 
(๖) สมาคมนายจ้างสัมมนาวิชาการ 
(๗) สมาคมนายจ้างอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ใยสังเคราะห์ 
(๘) สมาคมนายจ้างอุตสาหกรรมเหล็กและโลหะ 
(๙) สมาคมนายจ้างตัวแทนออกสินค้าและพิธีการศุลกากร 
(๑๐) สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
(๑๑) สมาคมผู้ผลิตอาหารสําเร็จรูป 
(๑๒) สมาคมการค้าส่ง-ปลีกไทย 
(๑๓) สมาคมอุตสาหกรรมก่อสร้างไทย 
(๑๔) สมาคมธุรกิจรับสร้างบ้าน 
(๑๕) สมาคมโลจิสติกส์และขนส่งไทย 
(๑๖) สมาคมสถาบันชาวสวนยางพาราไทย 

๒) หน่วยงานภาครัฐท่ีร่วมสังเกตการณ์ ประกอบด้วย  
(๑) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(๒) กรมการจัดหางาน 
(๓) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(๔) สํานักงานประกันสังคม 
(๕) สํานักเงินสมทบ สํานักงานประกันสังคม 
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๒. ปัจจัยการเปล่ียนแปลงด้านแรงงานบนบริบทโลก 
ซ่ึงมีผลต่อการจัดทํายุทธศาสตร์แรงงานชาติระยะ ๕ ปีข้างหน้า (๒๕๕๙-๒๕๖๓)   

 แนวโน้มในอนาคตจากการเปิดเสรีในรูปแบบต่างๆท้ัง AEC, FTA และ TPP รวมท้ังมาตรการท่ีไม่ใช่
ภาษี (NTMs) ในรูปแบบต่างๆ กระทรวงแรงงานจะมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างประเทศมากข้ึน ซ่ึงการลงทุน FDI 
ในอนาคตจะมีความซับซ้อน อีกท้ังการลงทุนนอกประเทศ (TDI) ของนักลงทุนไทยไปลงทุนนอกประเทศจะมี
สัดส่วนท่ีสูงข้ึน จากการเปลี่ยนแปลงภายใต้การเปิดเสรีในกรอบต่างๆ โดยเฉพาะมาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีใน
รูปแบบของสิทธิมนุษยชน การค้ามนุษย์ ความโปร่งใสและคุณภาพชีวิตของแรงงาน จะเป็นปัจจัยท่ีทุกภาค
ส่วนท่ีเก่ียวข้องจะต้องมีการเปลี่ยนแปลง  

 จากการศึกษาพบว่าปัจจัยการเปลี่ยนแปลงด้านแรงงานบนบริบทโลกซ่ึงมีผลต่อการจัดทํายุทธศาสตร์
แรงงานชาติระยะ ๕ ปีข้างหน้า มีดังนี้  

๒.๑ มาตรกรท่ีไม่ใช่ภาษี (NTMs) เก่ียวกับแรงงานในอนาคตจะมีความซับซ้อนมากข้ึน ในช่วง ๒ ปี
ข้างหน้า แนวโน้มการเปิดเสรีการค้าในกรอบต่างๆจะมีมากข้ึน ประเด็นมาตรการทางภาษีจากประเทศคู่ค้า
หลักจะถูกนํามาใช้ในลักษณะมาตรการกีดกันทางการค้า โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนด้านแรงงานและ
การค้ามนุษย์ในรูปแบบต่างๆ รวมท้ังมาตรฐานการทํางานซ่ึงอาจถูกกดดันจากประเทศคู่ค้าส่งออกให้มีการ
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับประเทศท่ีพัฒนาแล้ว  

๒.๒ กระทรวงแรงงานจะต้องมีการปรับพันธกิจให้ทันสมัยสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง ไม่ควรเน้น
ด้านการกํากับควบคุมตรวจสอบเป็นหลักแต่ควรปรับเปลี่ยนเป็นด้านการส่งเสริมสนับสนุนและให้คําปรึกษา 
เพ่ือให้ผู้ประกอบการโดยเฉพาะเอสเอ็มอีให้สามารถปรับเปลี่ยนการบริหารบุคลากรให้สอดคล้องกับบริบทของ
การเปลี่ยนแปลง และเป็นองค์กรพัฒนาสร้างแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของภาคเอกชน ซ่ึงจะมีการ
เชื่อมต่อท้ังในระดับภูมิภาคและสากล 

๒.๓ แนวโน้มการขาดแคลนแรงงานในอนาคตของทุกภาคส่วนจะสูงข้ึน  ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน
ของไทยใน ๕-๑๐ ปีข้างหน้า จะมีแนวโน้มท่ีรุนแรง โดยเฉพาะบางภาคส่วนเศรษฐกิจท่ีอ่อนไหว จะส่งผลต่อ
ศักยภาพการเติบโตของประเทศ โอกาสการโยกย้ายแรงงานจากภาคอุตสาหกรรมและภาคเกษตรเข้าสู่ภาค
บริการ จนเลยความสมดุลและทําให้แรงงานขาดแคลนในบางสาขาอาชีพและว่างงานในบางสาขาอาชีพ 
แนวโน้มการขาดแคลนแรงงานในภาคส่วนเศรษฐกิจท่ีอ่อนไหว มีดังต่อไปนี้ 

๑) การขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรม โดยมีเหตุผลดังนี้ 
(๑) มีสัดส่วนการใช้แรงงานประมาณร้อยละ ๑๙.๓ การขาดแคลนท้ังแรงงานระดับทักษะ เช่น 

ด้านช่าง ด้านวิทยาศาสตร์ ด้านเทคโนโลยี ขณะท่ีการขาดแคลนแรงงานไร้ทักษะจะมี
แนวโน้มขาดแคลนมากยิ่งข้ึนกว่าท่ีเป็นอยู่  
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(๒) ภาคอุตสาหกรรมส่วนใหญ่โดยเฉพาะเอสเอ็มอียังติดอยู่ในกับดักของการผลิตซ่ึงใช้เทคโนโลยี
ระดับตํ่า  

(๓) โครงการผลักดันด้านส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีขาดความเป็นรูปธรรมและขาดงบประมาณ
สนับสนุน  

(๔) การชะลอตัวของเศรษฐกิจต่อเนื่องมาต้ังปี ๒๕๕๗ จะยังคงชะลอต่อไปอย่างน้อย ไปถึงปี 
๒๕๕๙ ส่งผลต่อความสามารถในด้านการลงทุน ด้านเทคโนโลยีและเครื่องจักร 

(๕) โครงการยกระดับการผลิตไปสู่ภาคบริการและเศรษฐกิจดิจิตอล (Digital & Creative 
Economies) ขาดรูปแบบและแนวทางการขับเคลื่อนท่ีชัดเจน ใน ๕ ปีข้างหน้าอุตสาหกรรม
ส่วนใหญ่จะไม่เปลี่ยนแปลงมาก ทําให้อุตสาหกรรมเหล่านี้ยังต้องเน้นการใช้แรงงานพ้ืนฐาน
ในจํานวนท่ีค่อนข้างมาก  

๒) การขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตรจะมีความรุนแรงมากข้ึน โดยมีเหตุผลดังนี้ 
(๑) ภาคเกษตรมีการใช้แรงงานคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ ๔๑ ของแรงงานท้ังระบบ อายุเฉลี่ยของ

เกษตรกร ๕๕ แรงงานรุ่นใหม่เข้ามาทดแทนไม่ได้สัดส่วน  
(๒) สินค้าเกษตรราคาตกตํ่าต่อเนื่องมาต้ังปี ๒๕๕๗ และจะยังคงตกตํ่าไปอย่างน้อยถึงปี ๒๕๕๙ 

ทําให้เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่สามารถลงทุนด้านเครื่องจักร 
(๓) เกษตรกรรายส่วนใหญ่เป็นรายย่อย นโยบายรวมกลุ่มแปลงเกษตรในลักษณะเมกะฟาร์มยัง

ต้องใช้เวลามากกว่า ๕ ปี ทําให้ความต้องการแรงงานโดยเฉพาะแรงงานต่างชาติยังสูง  
(๔) นโยบายการแปรรูปเกษตรของรัฐขาดความเป็นรูปธรรมในการขับเคลื่อน ทําให้ภาคเกษตรยัง

ต้องพ่ึงพาการผลิตในลักษณะต้นน้ําซ่ึงต้องใช้แรงงานจํานวนมาก 
๓) การขาดแคลนแรงงานในภาคก่อสร้าง โดยมีเหตุผลดังต่อไปนี้ 

(๑) แรงงานภาคก่อสร้างและธุรกิจสร้างบ้านมีประมาณไม่น้อยกว่า ๕ ล้านคน คิดเป็นสัดส่วน
ประมาณร้อยละ ๑๓.๓ ของแรงงานท้ังระบบ แรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างชาติ เป็นภาค
ส่วนท่ีแรงงานไทยไม่ต้องการเข้าไปทํางาน  

(๒) อนาคตการขยายเมืองตามเส้นทางโลจิสติกส์ใหม่ของรัฐบาลจะก่อให้เกิดชุมชนและเมืองใหม่
ตามเส้นทางเศรษฐกิจ ขณะท่ีในเมืองค่าท่ีดินจะสูงทําให้ความต้องการอาคารคอนโดมีเนียม
จะสูง ท้ังหมดล้วนต้องพ่ึงพาแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติ  

(๓) แรงงานด้านวิศวกร ช่างเชื่อม ช่างไม้ ช่างก่อสร้างและแรงงานคุมเครื่องจักรกล ปัจจุบันขาด
แคลนอยู่แล้วจะยิ่งทวีความขาดแคลนมากข้ึนในอนาคต 

๔) การขาดแคลนแรงงานในภาคขนส่งและแรงงานท่ีเก่ียวข้องกับการเคล่ือนย้ายสินค้า โดยมี
เหตุผลดังต่อไปนี้ 
(๑) เก่ียวข้องกับพนักงานขับรถบรรทุกท้ังเล็กและใหญ่รวมกันไม่น้อยกว่า ๑.๕ ล้านคัน และ

เก่ียวข้องกับการใช้แรงงานด้านการยกถ่ายสินค้า การใช้เครื่องมืออุปกรณ์เคลื่อนย้ายสินค้า 
ช่างซ่อมรถรวมกันไม่น้อยกว่า ๑.๗ ล้านคน คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ ๔.๕  
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(๒) ปัจจุบันแรงงานในกลุ่มนี้ขาดแคลนค่อนข้างสูงและจะมีความต้องการมากยิ่งข้ึนในอนาคต 
เนื่องจากแรงานใหม่จะไม่เข้ามาทดแทนเพราะเป็นอาชีพท่ีงานหนัก มีความเสี่ยง  

(๓) ไม่มีสถาบันการศึกษาด้านอาชีวะสร้างแรงงานประเภทขนส่งนี้ข้ึนมาโดยเฉพาะ แรงงานใหม่
เข้ามาทดแทนในสัดส่วนท่ีไม่สมดุล จะเป็นปัญหาวิกฤตของประเทศชาติในอนาคต 

๕) การขาดแคลนแรงงานในภาคประมง โดยมีเหตุผลดังต่อไปนี้ 
(๑) ภาคประมงเป็นภาคท่ีมีความอ่อนไหวด้านแรงงานเพราะถูกจัดข้ึนทะเบียนด้านการค้ามนุษย์ 

จนทําให้ประเทศไทยติดอยู่ในประเทศท่ีมีการค้ามนุษย์รุนแรง  
(๒) เรือประมงท่ีข้ึนทะเบียนไว้มีประมาณ ๔๒,๐๐๐ ลํา มีแรงงานไม่น้อยกว่า ๕-๖ แสนคน หรือ

มากกว่า แรงงานเกือบท้ังหมดเป็นแรงงานต่างชาติ  
(๓) อุตสาหกรรมประมงมีมูลค่าไม่น้อยกว่า ๑ แสนล้านบาท/ปี จําเป็นท่ีจะต้องมีมาตรการข้ึน

ทะเบียนแรงงานให้ถูกต้อง ตรงกับความต้องการ นอกจากเป็นการแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจยัง
เป็นการแก้ปัญหาด้านคอรัปชั่นและการค้ามนุษย์ได้อย่างตรงจุด   

๒.๔ แนวโน้มอัตราค่าจ้างในอนาคตจะเร่งตัวสูงไม่สอดคล้องกับผลิตภาพแรงงาน ส่งผลต่อขีด
ความสามารถในการแข่งขันระยะยาว การขาดแคลนแรงงานจะเป็นปัจจัยผลักดันให้ค่าจ้างในอนาคตมี
แนวโน้มท่ีสูงข้ึน ขณะท่ีต้นทุนค่าจ้างต่อหน่วยของไทยท่ีผ่านมาสูงข้ึนร้อยละ ๓.๐ (ข้อมูลจากสถาบันอนาคต
ไทยศึกษา)  

 ขณะท่ีผลิตภาพแรงงานและประสิทธิภาพแรงงานทีผ่านมาของไทยเพ่ิมข้ึนเพียงร้อยละ ๒.๐ 
เปรียบเทียบกับประเทศอินโดนีเซียในช่วงเดียวกันสูงข้ึนร้อยละ ๓.๐ เวียดนามร้อยละ ๔.๐ และประเทศจีน
ร้อยละ ๑๐ ส่งผลต่อขีดความสามารถในการแข่งขันระยะยาว จําเป็นท่ีกระทรวงแรงงานจะต้องให้ความสําคัญ
ต่อประสิทธิภาพและผลิตภาพแรงงานของไทยอย่างจริงจัง 

๒.๕ การขาดแคลนแรงงานระดับวิชาชีพเฉพาะทาง ท้ังนี้ปัญหาการขาดแรงงานทักษะวิชาชีพเฉพาะทาง
จะเป็นปัญหาสําคัญและลดขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในอนาคต โดยเฉพาะสายช่างระดับ
หัวหน้างาน เนื่องจากค่านิยมท่ีนักเรียนและผู้ปกครองเน้นการศึกษาในระดับปริญญามากกว่าสายวิชาชีพ เป็น
ปัญหาโครงสร้างท้ังค่าจ้างและค่านิยม ซ่ึงปัจจุบันยังไม่ได้รับการแก้ไข การผลิตนักศึกษาสาขาเหล่านี้ต้องใช้
เวลาไม่น้อยกว่า ๔-๕ ปี และยังต้องใช้เวลาเรียนรู้อย่างน้อย ๒-๓ ปีจึงจะสามารถข้ึนไปสู่เป็นระดับหัวหน้างาน  

 ท้ังนี้จึงประมวลได้ว่าปัญหาการขาดแรงงานทักษะวิชาชีพเฉพาะทางจะเป็นปัญหาสําคัญและลดขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศในอนาคต ซ่ึงภาคเอกชนต้องการให้กระทรวงแรงงานร่วมกับ
กระทรวงศึกษาธิการสนับสนุนด้านงบประมาณเก่ียวกับโครงการทวิภาคีและสหกิจศึกษาเพ่ือสร้างแรงงาน
อาชีวะและเทคโนโลยีในสาขาต่างๆ รวมท้ังด้านโลจิสติกส์ เพ่ือการแก้ปัญหาในอนาคต 
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๒.๖ เศรษฐกิจไทยข้างหน้าอาจมีความเส่ียงด้านการว่างงานจากการย้ายฐานการผลิต เศรษฐกิจไทยใน
ระยะเวลา ๕-๑๐ ปีข้างหน้าจะพ่ึงพิงการลงทุนนอกประเทศ ท้ังจากต้นทุนการผลิตสูงกอปรกับการขาดแคลน
แรงงานและการขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติจะทําให้ต้นทุนการผลิตในประเทศสูงข้ึน เป็นปัจจัยเร่งให้ผู้
ส่งออกย้ายฐานการผลิตไปประเทศเพ่ือนบ้านและประเทศต่างๆ อีกท้ังการลงทุนใหม่ท่ีเข้ามาจะใช้เทคโนโลยี
สูงและใช้แรงงานน้อย  

 ท้ังนี้เศรษฐกิจไทยในอนาคตอาจกลายเป็นเศรษฐกิจท่ีพ่ึงพิงจากการลงทุนนอกประเทศ   (TDI : 
Thailand Direct Investment) ซ่ึงอาจเป็นปัจจัยบวกในเชิงลดการว่างงานในอนาคต แต่ขณะเดียวกันเป็น
ปัจจัยความเสี่ยงต่อจํานวนการว่างงานท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะกรณีเกิดการผันผวนทางเศรษฐกิจ จําเป็นท่ีจะต้องมี
การศึกษาและวางแผนรองรับ (ควรนํากรณีศึกษาของประเทศญ่ีปุ่นและเกาหลี) 

๒.๗ อนาคตธุรกรรมด้านอิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็นพ้ืนฐานท้ังในระดับเอกชนและ
ภาครัฐ ซ่ึงกระทรวงแรงงานจะต้องยกระดับเป็น E-Government ให้บริการในลักษณะ G to B ในการ
ให้บริการและเชื่อมโยงข้อมูลกับภาคเอกชน 

๒.๘ แนวโน้มแรงงานไทยจะมีการศึกษาสูงกว่าค่าเฉล่ียของอาเซียนแต่คุณภาพกลับอยู่ในระดับรั้งท้าย 
เป็นผลจากค่านิยมปริญญาขณะท่ีแรงงานท้ังระดับตํ่ากว่าอุดมศึกษาและระดับปริญญาขาดคุณภาพ การผลิต
ของสถาบันการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเชิงพาณิชย์ ผลิตคนตามค่านิยม เน้นปริมาณ ขาดคุณภาพโดยเฉพาะสาขา
ท่ีต้องการทักษะและการฝึกงาน ขณะท่ีภาครัฐยังไม่ได้เข้ามาดูแลในเรื่องมาตรฐานการศึกษา รวมถึงการแนะ
แนวในระดับมัธยมต้นและปลายอย่างจริงจัง ซ่ึงจะส่งผลต่อปัญหาในอนาคตข้างหน้า  

๒.๙ การเปิดเสรีการค้าจะทําให้เกิดการแข่งขันด้านราคาอย่างรุนแรง อาจทําให้อุตสาหกรรมในประเทศ
ในอนาคตจะหาท่ียืนไม่ได้ ส่งผลให้สินค้าท่ีผลิตในประเทศอาจแข่งขันด้านราคาไม่ได้ และอาจนําไปสู่ปัญหา
การว่างงานในอนาคต ท้ังนี้ในอนาคตประเทศเพ่ือนบ้านจะกลายเป็นแหล่งผลิตท่ีสําคัญของภูมิภาคภายใต้
ต้นทุนท่ีต่ํากว่าและการปรับปรุงคุณภาพท่ีดีข้ึน  

 ท้ังนี้การขนส่งเชื่อมโยงสู่ประเทศไทยภายใต้โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีไทยลงทุนจะมีความสะดวกและต้นทุน
ตํ่า ส่งผลให้สินค้าท่ีผลิตในประเทศอาจแข่งขันด้านราคาไม่ได้ และอาจนําไปสู่ปัญหาการว่างงานในอนาคต 
(กรณีของสหรัฐอเมริกาควรเป็นกรณีตัวอย่าง) 

๒.๑๐ ปัญหาแรงงานสูงอายุจะเป็นปัญหาของประเทศในอนาคต ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีอัตราการ
เกิดใหม่ของประชากรชะลอตัว ประเมินว่าในปี ๒๕๖๘ แรงงานสูงอายุของไทยจะเป็น ๑ ใน ๕ ของแรงงานท้ัง
ระบบ ท้ังภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะเกษตรและประมง โดยเฉพาะแรงงานภาคเกษตรซ่ึงอายุเฉลี่ย ๕๕ ปี 
และแรงงานขับรถบรรทุกในภาคโลจิสติกส์อายุเฉลี่ย ๕๐ ปี จํานวนแรงงานใหม่ท่ีเข้ามาไม่ได้สัดส่วนกับ
แรงงานท่ีเกษียณอายุ ขณะเดียวกันความต้องการแรงงานในอนาคตยังคงท่ี โดยเฉพาะแรงงานไร้ทักษะ เป็น
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ปัจจัยตัวเร่งให้เกิดการขาดแคลนแรงงาน หากไม่มีมาตรการในปัจจุบันท่ีชัดเจนจะส่งผลเป็นวิกฤตทาง
เศรษฐกิจของประเทศในอนาคต  

๓. ข้อเสนอแนะยุทธศาสตร์แรงงานภายใต้บริบทการเปล่ียนแปลง ๕ ปีข้างหน้า (ปี ๒๕๕๙-๒๕๖๓) 

๓.๑ การปฏิรูประบบค่าจ้างข้ันต่ํา 

 กฎหมายแรงงานท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันมุ่งเน้นแรงงานในภาคอุตสาหกรรมและแรงงานในสถาน
ประกอบการ ซ่ึงโครงสร้างแรงงานในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต โดยภาคอุตสาหกรรมมีสัดส่วน
เพียงร้อยละ ๑๙.๓ ขณะท่ีภาคบริการและภาคเกษตรมีการจ้างงานรวมกันเกือบร้อยละ ๘๐ ซ่ึงลักษณะงานจะ
มีความแตกต่างกับภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะเกษตรไม่สามารถรองรับค่าจ้างและสวัสดิการแบบเดียวกับ
ภาคอุตสาหกรรม   

ข้อเสนอแนะ 

๑) ควรมีการทบทวนโครงสร้างค่าจ้างข้ันต่ํา ระบบค่าจ้างของไทยใช้มาไม่น้อยกว่า ๓๐ ปี ควรมี
การปรับให้ทันต่อสถานการจ้างงานและต้องมีความหลากหลาย เพราะการใช้แรงงานไม่ได้
กระจุกอยู่ในภาคอุตสาหกรรมเหมือนในอดีตแต่กระจายไปอยู่ในทุกภาคส่วนเศรษฐกิจ และ
ศูนย์กลางการผลิตของอุตสาหกรรมก็ไม่อยู่ในเฉพาะปริมณฑลแต่กระจายอยู่ท้ังประเทศ โดยมี
ข้อเสนอแนะย่อยดังนี้  
(๑) ควรทบทวนค่าจ้างข้ันต่ําเป็นค่าจ้างแรกเข้า ระบบค่าจ้างข้ันตํ่าในอดีตมีความเหมาะสม

เพราะเป็นหลักประกันรายได้ข้ันตํ่าให้กับลูกจ้างในสภาวะซ่ึงการหางานยาก แต่ปัจจุบันอุป
สงค์แรงงานมีมากกว่าอุปทานแรงงานทําให้เกิดการแข่งขัน อีกท้ังมีแรงงานไม่น้อยกว่า 
๒.๕-๓ ล้านคน เป็นแรงงานต่างชาติ ซ่ึงจะได้ประโยชน์จากค่าจ้างข้ันตํ่า  
 ดังนั้นควรจะใช้ระบบค่าจ้างแรกเข้าเป็นค่าจ้างอ้างอิงไม่ต้องปรับกันทุกปี แต่ควรมี
การกําหนดว่าการปรับค่าจ้างในแต่ละปีต้องไม่ตํ่ากว่าอัตราเงินเฟ้อท่ัวไป โดยอ้างอิงจาก
กระทรวงพาณิชย์ 

(๒) ค่าจ้างข้ันต่ําต้องปลอดจากการเมืองครอบงํา ต้องกําหนดเป็นกฎหมาย การเข้าแทรกแซง
โครงสร้างค่าจ้างของภาคการเมืองต่อคณะกรรมการไตรภาคี เป็นความผิดทางวินัย ซ่ึงมี
บทลงโทษอยู่แล้ว คณะกรรมการไตรภาคีควรมีความเป็นอิสระ ตัวแทนภาครัฐไม่ควรใช้
ข้าราชการประจํา อาจเชิญผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่ีมาจากข้าราชการบํานาญของกระทรวง
แรงงานและกระทรวงเศรษฐกิจอ่ืนๆ เพ่ือให้ปลอดจากการเมือง 

(๓) ค่าจ้างข้ันต่ําไม่ควรเท่ากันท้ังประเทศ เนื่องจากต้องการลดความเหลื่อมล้ําในการกระจาย
การผลิตไปท่ัวประเทศ ลดการเคลื่อนย้ายแรงงานจากชนบทเข้าสู่เมือง อีกท้ังค่าครองชีพใน
แต่ละจังหวัดมีความแตกต่างกัน ค่าจ้างข้ึนตํ่าจึงควรแตกต่างกันตามแต่ละพ้ืนท่ีโดยอาจใช้
ตามคลัสเตอร์ของกระทรวงมหาดไทยซ่ึงมีการแบ่งกลุ่มจังหวัดค่อนข้างชัดเจน 
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(๔) ปฏิรูประบบการปรับค่าจ้าง โดยกําหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพแรงงานในแต่ละคลัสเตอร์
และสาขา และให้มีระบบการสอบเพ่ือปรับคุณวุฒิวิชาชีพและตามผลิตภาพแรงงาน ซ่ึงจะ
เป็นการพัฒนาแรงงานไทยได้ดีกว่าการปรับค่าจ้างข้ันตํ่า  

๒) คณะกรรมการค่าจ้างควรมีการแยกกลุ่มตามคลัสเตอร์ เนื่องจากค่าจ้างข้ันตํ่าเม่ือประกาศแล้ว
ใช้ กับทุกภาคส่วนเศรษฐกิจ แต่ตัวแทนท้ังฝ่ายนายจ้ างและลูกจ้ างส่วนใหญ่มาจาก
ภาคอุตสาหกรรม ขณะท่ีแรงงานอีกร้อยละ ๘๐ อยู่ในภาคบริการและเกษตร ซ่ึงมีลักษณะงานท่ี
แตกต่างกับภาคอุตสาหกรรม จึงควรท่ีจะมีการแบ่งคณะกรรมการค่าจ้างเป็นคลัสเตอร์หลัก
ดังต่อไปนี้ 
(๑) คลัสเตอร์อุตสาหกรรม การค้า-บริการ อาจใช้โครงสร้างไตรภาคี (เดิม) แต่จะต้องมี

ตัวแทนจากภาคส่วนอ่ืน ไม่ใช่เฉพาะแต่ตัวแทนนายจ้างและลูกจ้างซ่ึงเก่ียวข้องกับ
ภาคอุตสาหกรรม 

(๒) คลัสเตอร์ก่อสร้าง ซ่ึงลักษณะงานต่างกับภาคอุตสาหกรรมและบริการ การใช้โครงสร้าง
ค่าจ้างและคณะกรรมการค่าจ้างชุดเดียวกันไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง ซ่ึงอุตสาหกรรมนี้มี
แรงงานไม่น้อยกว่า ๕ ล้านคน ส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างชาติ 

(๓) คลัสเตอร์เกษตร ให้มีการจัดต้ังคณะกรรมการไตรภาคีใหม่ โดยมีฝ่ายรัฐและองค์กร
เกษตรกร เช่น สภาเกษตรกรแห่งชาติ ซ่ึงปัจจุบันการใช้แรงงานในภาคเกษตรมีแนวโน้ม
สูงข้ึนและเป็นภาคส่วนท่ีมีการใช้แรงงานสูงสุดของประเทศ 

(๔) คลัสเตอร์ประมง ไม่ควรอยู่รวมกับภาคเกษตร เพราะลักษณะงานแตกต่างกัน แรงงานส่วน
ใหญ่หรือเกือบท้ังหมดเป็นแรงงานต่างชาติ ซ่ึงมีความอ่อนไหวด้านการค้ามนุษย์ซ่ึงต้องมี
การควบคุมตามมาตรการ IUU Fishing จึงควรมีคณะกรรมการค่าจ้างรวมท้ังด้านสวัสดิการ
คุ้มครองแรงงานเป็นกลุ่มเฉพาะ  

๓) โครงสร้างค่าจ้างไม่ควรเท่ากันท้ังประเทศ กลุ่มแรงงานในภาคอุตสาหกรรมไม่ควรใช้อัตราเดียว
ท้ังประเทศ ค่าจ้างข้ันตํ่าหรือค่าจ้างอ้างอิงควรแบ่งตามคลัสเตอร์จังหวัดของกระทรวงมหาดไทย 
หรือใช้โซนการแบ่งพ้ืนท่ีของบีโอไอ (โซน ๑-๓)  

๔) โครงสร้างแรงงานภาคบริการ 
(๑) แรงงานค้าปลีก-ค้าส่งและแรงงานซ่ึงทํางานในสํานักงาน เช่น ผู้พนักงานขายใน

ห้างสรรพสินค้า คอนวีเนี่ยนสโตร์ ศูนย์ค้าปลีก-ค้าส่ง สถาบันการเงิน สถาบันการศึกษา 
ฯลฯ อาจใช้ค่าแรงข้ันตํ่าตามแรงงานในภาคอุตสาหกรรม 

(๒) แรงงานซ่ึงไม่มีสถานประกอบการท่ีแน่นอน เป็นแรงงานจรไปตามลักษณะงาน เช่น 
แรงงานก่อสร้าง แรงงานขนส่ง แรงงานในภาคโลจิสติกส์ แรงงานเหล่านี้เคลื่อนย้ายไปใน
สถานท่ีต่างๆท่ัวประเทศ ค่าจ้างข้ันตํ่าควรยึดถือตามการข้ึนทะเบียนของแรงงานในแต่ละ
พ้ืนท่ี 
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(๓) แรงงานภาคเกษตรและแรงงานประมง ซ่ึงมีการจ้างงานท้ังแบบรายวันและเหมาจ่าย อัตรา
ค่าจ้างข้ันตํ่าควรจะมีความแตกต่างกับอัตราท่ัวไปเพราะแรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานท่ีไม่
ต้องการทักษะ ส่วนใหญ่เป็นแรงงานชั่วคราวตามฤดูกาล  

๓.๒ ค่าจ้างข้ันต่ําและสวัสดิการแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษ  

 ข้อเสนอแนะ  

๑) ควรจะมีบทบัญญัติท่ีแตกต่างไปจากกฎหมายแรงงานปกติ เนื่องจากนโยบายของรัฐบาล
ส่งเสริมเขตเศรษฐกิจพิเศษท้ังชายแดนและในพ้ืนท่ีซ่ึงมีศักยภาพในหลายพ้ืนท่ีท่ัวประเทศไทย  

๒) การบริหารจัดการด้านแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงเป็นการเปิดพ้ืนท่ีพิเศษสําหรับแรงงาน
ต่างชาติแบบเช้ามา-เย็นกลับ รวมท้ังแรงงานไทยซ่ึงทํางานอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ  

๓) ด้านสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ควรมีกฎหมาย-ระเบียบ ข้อบังคับซ่ึงแตกต่าง ท้ังด้าน
ค่าจ้างข้ันตํ่า ด้านสวัสดิการและการคุ้มครองควรมีความแตกต่างไปจากแรงงานท่ีอยู่นอกเขต
เศรษฐกิจพิเศษ รวมท้ังขอบเขตอํานาจศาลแรงงานและหรือกรณีพิพาทแรงงาน 

๔) ควรมีการตั้งหน่วยงานดูแลแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษเป็นการเฉพาะ เนื่องจากรัฐบาลมี
นโยบายส่งเสริมเขตเศรษฐกิจพิเศษท่ัวประเทศ หากเป็นไปตามแผนจะมีไม่น้อยกว่า ๑๖ แห่ง 
กระทรวงแรงงานควรเตรียมการต้ังหน่วยงานในการนี้โดยเฉพาะ เพราะรูปแบบด้านการบริหาร
จัดการแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษควรแตกต่างกับพ้ืนท่ีนอกเขต 

๓.๓ นโยบายแรงงานต่างชาติต้องชัดเจนและรองรับการขาดแคลนแรงงานในอนาคต 

ประเทศไทยกําลังเข้าสู่ประเทศท่ีขาดแคลนแรงงานและจะทวีความรุนแรงยิ่งข้ึนในอนาคตโดยเฉพาะ
การขาดแคลนแรงงานอยู่ในแรงงานระดับล่าง ทําให้ขาดแคลนถึงขนาดมีแรงงานต่างชาติอยู่ในระบบเศรษฐกิจ 
ตัวเลขของกระทรวงแรงงานอย่างเป็นทางการมีประมาณ ๑.๖ ล้านคน ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการลงทุนของ
รัฐบาลผ่านบีโอไอ ยุทธศาสตร์แปรรูปสินค้าเกษตรสู่อุตสาหกรรม จะเร่งให้มีการใช้แรงงานในจํานวนท่ีมาก
ข้ึนๆ ขณะเดียวกันอุปทานแรงงานมีอัตราการชะลอตัวลง กอปรกับการเกิดของประชากรไทยอยู่ในอัตราตํ่า 
รวมถึงการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในไม่ก่ีปีข้างหน้า ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อการขาดแคลนแรงงานในทุกระบบของ
เศรษฐกิจ 

ข้อเสนอแนะ 

๑) ควรมีนโยบายแรงงานต่างชาติอย่างชัดเจน เพ่ือให้สอดคล้องกับการขาดแรงงาน โดยเฉพาะ
แรงงานไร้ทักษะ รวมท้ังการเข้าสู่สังคมสูงอายุซ่ึงจะทําให้แรงงานไทยในอนาคตขาดแคลนอย่าง
รุนแรง โดยอาจนํากรณีศึกษาของมาเลเซีย สิงคโปร์ ไต้หวัน เกาหลี ฯลฯ เข้ามาศึกษาว่ามีการ
บริหารจัดการอย่างไร  
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๒) ปรับเปล่ียนการตรวจสัญชาติ โดยไม่ต้องผ่านข้ันตอนการพิสูจน์สัญชาติ การท่ีประเทศไทยอยู่
ในข่ายค้ามนุษย์อย่างรุนแรง จําเป็นท่ีต้องนําแรงงานต่างชาติข้ึนทะเบียนอย่างโปร่งใสไม่ใช่ซ่อน
เร้นอย่างท่ีเป็นอยู่ แนวทางคือการพิสูจน์สัญชาติซ่ึงมีปัญหาค่อนข้างมากโดยเฉพาะประเทศเมียน
มาร์ ควรใช้ข้ันตอนการตรวจสัญชาติฝ่ายเดียวจากประเทศไทยเพราะการพิสูจน์สัญชาติจาก
ประเทศเพ่ือนบ้างบางประเทศค่อนข้างมีความยุ่งยาก ทําให้แรงงานต้องออกสู่นอกระบบ 

๓) การปรับเปล่ียนการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างชาติแต่ละสาขาอาชีพควรมีความแตกต่างกัน 
ปัจจุบันแรงงานไม่อยู่แค่ในภาคอุตสาหกรรมแต่ส่วนใหญ่อยู่ในภาคเกษตรและภาคบริการรวมท้ัง
ภาคโลจิสติกส์ ควรมีการแก้ไขลักษณะการทํางาน การข้ึนทะเบียนให้สอดคล้อง โดยเฉพาะ
แรงงานท่ีอยู่ในภาคเกษตรท้ังไร่และนารวมท้ัง ภาคประมงและก่อสร้างซ่ึงแรงงานขาดแคลน
อย่างรุนแรง ซ่ึงแต่ละภาคส่วนมีความแตกต่างกันในลักษณะของการทํางานซ่ึงแตกต่างกับ
แรงงานข้ามชาติในภาคอุตสาหกรรม แต่ใช้กฎหมายเดียวกัน 

๔) แรงงานตามสถานประกอบการบันเทิง ประเทศไทยมีแรงงานอยู่ตามสถานประกอบการบันเทิง
จํานวนมาก โดยเฉพาะการค้าประเวณีอย่างเป็นระบบ ขณะท่ีเป็นการทําผิดกฎหมายว่าด้วย
การค้าประเวณี แรงงานเหล่านี้มีจํานวนมากแต่กลับไม่ได้รับการคุ้มครองแรงงานตามกฎหมาย 
ควรจะมีการดําเนินการให้ถูกต้องเพ่ือป้องกันไม่ให้มีการดําเนินการในลักษณะการบังคับ หน่วง
เหนี่ยว ใช้แรงงานหรือบริการ 

๓.๔ การป้องกันและแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 

 ประเทศไทยถูกจัดลําดับให้ประเทศมีความสุ่มเสี่ยงด้านการค้ามนุษย์ นอกเหนือจากด้านมนุษยธรรม
แล้วยังเก่ียวข้องกับด้านเศรษฐกิจ เนื่องจากประเทศไทยพ่ึงพาการส่งออกในสัดส่วนท่ีค่อนข้างสูง อีกท้ัง
ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งซ่ึงได้ให้สัตยาบันการปฏิบัติตามอนุสัญญาว่าด้วยการค้ามนุษย์ นอกจากนี้
ประเทศคู่ค้าโดยเฉพาะประเทศตะวันตกได้ให้ความสําคัญต่อการป้องกันและการดูแลไม่ให้มีการค้ามนุษย์และ
แรงงานท่ีผิดกฎหมาย หากไม่ได้รับการแก้ไขอาจมีผลต่อการถูกแซงชั่นทางการค้าและหรือการรังเกียจสินค้า
ไทยในตลาดสากล 

 ข้อเสนอแนะ 

๑) การเพ่ิมโทษนายจ้างซ่ึงมีการใช้แรงงานเด็ก ถึงแม้นว่าประเทศไทยได้รับความสําเร็จจากการ
แก้ปัญหาใช้แรงงานเด็กจนประเทศสหรัฐอเมริกาปรับระดับจาก ๑๔ ประเทศซ่ึงถูกจัดว่าใช้
แรงงานเด็กในรูปแบบเลวร้าย โดยสถานะล่าสุดประเทศไทยอยู่ในระดับประเทศซ่ึงมีสัญญาณ
ความก้าวหน้าในการแก้ปัญหา (Significant Advancement)   

อย่างไรก็ตามควรมีข้อระมัดระวังในภาคเกษตรและอุตสาหกรรมซ่ึงยังขาดความรู้ความ
เข้าใจ รวมท้ังการใช้แรงงานแบบเหมาจ่ายหรือตามชิ้นงานซ่ึงมีการจ้างแรงงานและนําเด็กซ่ึงเป็น
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บุตรหลานเข้ามาเลี้ยงดูอยู่ในสถานประกอบการ ซ่ึงอาจทําให้เกิดการเข้าใจผิดว่ามีการใช้แรงงาน
เด็ก  

๒) สถานประกอบการท่ีมีความสุ่มเส่ียงต่อการค้ามนุษย์ ควรจะมีการกําหนดให้มีการข้ึนทะเบียน
เพ่ือท่ีจะได้มีการสะดวกต่อการตรวจสอบและหากมีข้อร้องเรียนของกลุ่ม NGOs กระทรวง
แรงงานสามารถมีข้อมูลได้อย่างทันท่วงที  

๓) การข้ึนทะเบียนและข้อกําหนดของสถานประกอบการท่ีมีการทําสหกิจศึกษาและการฝึกงาน 
ซ่ึงอาจมีความสุ่มเสี่ยงต่อการถูกกล่าวหาว่ามีการใช้แรงงานเด็ก ปัจจุบันมีการส่งเสริมให้สถาน
ประกอบการท้ังอุตสาหกรรม ค้าปลีก-ค้าส่งและภาคบริการให้มีการทําหลักสูตรการฝึกงานใน
สถานประกอบการหรืองานพาร์ทไทม์ (Part time) ซ่ึงจะมีนักเรียนนักศึกษาอายุตํ่ากว่า ๑๘ ปี
เข้ามาฝึกงานและทํางาน เพ่ือให้มีการจัดระเบียบ ควรจะให้สถานประกอบการเหล่านั้นข้ึน
ทะเบียนกับกระทรวงแรงงานและหรือแรงงานเขตในท้องท่ี โดยกระทรวงแรงงานควรจัดทํา
ข้อกําหนดและระเบียบให้เป็นมาตรฐานสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

๔) การแก้ปัญหาการทําประมงผิดกฎหมาย IUU Fishing ต้องทําต่อเนื่อง การดําเนินการต่างๆ
เพ่ือให้หลุดจากบัญชีประเทศท่ีมีปัญหาการค้ามนุษย์รุนแรงท่ีสุด (Tier ๓) ในหลายประเด็น
ประเทศไทยได้แก้ไขไปมากแล้ว แต่ยังไม่ถูกประเทศสหรัฐอเมริกาปลดออกจากบัญชีเทียร์ ๓ 
(ก.ค.๕๘) อย่างไรก็ตามถึงแม้นประเทศไทยได้มีการปรับปรุงแก้ไขระเบียบข้อปฏิบัติต่างๆไปมาก
แล้ว แต่ก็ต้องยอมรับว่ายังมีธุรกิจค้ามนุษย์อยู่ในประเทศไทย ข้อเสนอแนะย่อย 
(๑) รัฐบาลจะต้องกําหนดเป็นนโยบายท่ีชัดเจนว่าภายใต้ความต้องการแรงงานสูง แต่จํานวน

แรงงานไม่พอในทุกภาคส่วน ระบบเศรษฐกิจไทยระยะ ๕ ปี ยังต้องการแรงงานไร้ทักษะ จะ
มีนโยบายอย่างไรต่อสถานการณ์เช่นนี้ 

(๒) ประเด็นการละเมิดสิทธิแรงงานในภาคประมงเป็นสิ่งท่ีต้องแก้ไข แต่การค้ามนุษย์มีอยู่ในทุก
ภาคส่วนไม่ใช่มีแต่เฉพาะอยู่ในภาคประมง เพราะความต้องการแรงงานมีสูงขณะท่ีประเทศ
ไทยขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะภาคเกษตรท้ังข้าว อ้อย มันสําปะหลัง ยางพารา ล้วนใช้
แรงงานรับจ้างต่างชาติ 

(๓) การจดทะเบียนแรงงานอย่างถูกต้องยังมีอุปสรรคและข้ันตอนท่ียุ่งยาก โดยเฉพาะประเด็น
จํานวนแรงงานต่างชาติท่ีข้ึนทะเบียนไม่พอกับความต้องการของภาคเศรษฐกิจ เป็นช่องทาง
ส่งเสริมให้เกิดการคอรัปชั่นและความไม่โปร่งใส โดยแรงงานต่างชาติล้วนอยู่ในห่วงโซ่อุปทาน
การผลิตโลก ซ่ึงประเทศสหรัฐอเมริกาและอียูเน้นด้านความโปร่งใส 

(๔) ประเทศไทยถูกกล่าวหาว่าเป็นประเทศต้นกําเนิดและจุดหมายปลายทางรวมท้ังทางผ่านของ
การค้ามนุษย์ ท้ังเพ่ือการใช้แรงงานและการค้าประเวณีในระดับภูมิภาค จําเป็นท่ีจะต้องเร่ง
แก้ไขท้ังด้านความโปร่งใสของเจ้าหน้าท่ีตรวจคนเมืองและเจ้าหน้าท่ีรักษากฎหมายในระดับ
ต่างๆ 
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(๕) การบังคับใช้และเร่งปรับปรุงแก้ไขกฎหมายต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับแรงงานต่างชาติ โดยเฉพาะ 
พ.ร.บ.แรงงานทางทะเล พ.ศ.๒๕๕๘ ควรต้องเร่งออกกฎหมายลูกมารองรับให้สอดคล้องและ
สามารถมีการควบคุมติดตามได้อย่างต่อเนื่อง ประเทศไทยมี พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ พ.ศ.๒๕๕๑ ควรจะมีการดําเนินการให้เคร่งครัดและบทลงโทษเจ้าพนักงานซ่ึงรู้
เห็นเป็นใจให้มีการค้ามนุษย์ อีกท้ังข้อบัญญัติใดท่ีล้าสมัยไม่สอดคล้องกับบริบทใหม่ควรมีการ
แก้ไข   

๓.๕ การทบทวนการคุ้มครองแรงงานให้มีความเป็นสากลและทันสมัย 

ประเทศไทยในฐานะศูนย์กลางเศรษฐกิจอาเซียน ความม่ังค่ังและยั่งยืนของเศรษฐกิจจะต้องส่งเสริม
ให้เกิดการขยายการลงทุนท้ังจากภูมิภาคและจากนานาประเทศ จําเป็นท่ีจะต้องมีการทบทวนกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานให้มีความเป็นสากล ขณะท่ีต้องคุ้มครองสร้างความเป็นธรรมให้กับผู้ใช้แรงงาน 

ข้อเสนอแนะ 

๑) การปฏิรูปกฎหมายแรงงานให้ลอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง โดยการปรับปรุงแก้ไขระเบียบ 
คําสั่งให้สอดคล้องกับการทํางานของภาคเอกชนและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ท้ังด้านการ
จ้างงาน การคุ้มครองแรงงาน ค่าแรงข้ันตํ่า และสวัสดิการพ้ืนฐานตามกฎหมาย กฎหมาย
แรงงาน จะต้องให้ท้ังนายจ้างและลูกจ้างสามารถทํางานร่วมกัน ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของ
บริบทของการแข่งขันและสอดคล้องมาตรฐานแรงงานโลก 

๒) การปรับปรุงกฎหมายแรงงานให้สอดคล้องกับการเคล่ือนย้ายแรงงานเสรีอาเซียน โดยต้ังแต่ปี 
๒๕๕๙ แรงงาน ๗ สาขาอาชีพตามข้อตกลงมาตรฐานร่วมสําหรับวิชาชีพของอาเซียน หรือ 
MRAs (ASEAN Mutual Recognition Arrangement) ควรจะมีการดําเนินการแก้ไขหรือปรับปรุง
กฎหมายแรงงาน ในกรณีมีการละเมิดสัญญาจ้างงาน ท้ังฝ่ายนายจ้างและลูกจ้างจะมี
กระบวนการอย่างไรท้ังด้านกระบวนการยุติธรรมและการบังคับใช้กฎหมาย ท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ รวมท้ังกระบวนการดําเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด กรณีท่ีประเทศหนึ่งประเทศใดมี
การออกมาตรการกีดกันแรงงาน 

๓) กําหนดคุณสมบัติของแรงงานอาเซียน ตามประเภทอาชีพท่ีกําหนดไว้ว่าจะมีคุณสมบัติท้ังด้าน
วุฒิการศึกษา รวมท้ังมาตรฐานขององค์กรของรัฐและเอกชนของประเทศอาเซียนซ่ึงแต่ละ
ประเทศมีระดับมาตรฐานท่ีแตกต่างกัน จําเป็นท่ีจะต้องสร้างกฎเกณฑ์ให้เกิดมาตรฐานร่วมของ
อาเซียนในการยอมรับใบรับรองงานวิชาชีพบางประเภท เช่น กรณีประเทศไทย ได้แก่ ใบ
ประกอบวิชาชีพวิศวกรจากสภาวิศวกร ใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะจากแพทยสภา สภา
ทนายความ ผู้ตรวจสอบรับอนุญาตสภาวิชาชีพบัญชี ฯลฯ 
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๔) การสอบคุณวุฒิวิชาชีพในแต่ละสาขา จะต้องกําหนดเกณฑ์การทดสอบความรู้ความสามารถ 
เนื่องจากแรงงานอาเซียนเป็นแรงงานทักษะเก่ียวข้องกับแพทย์ พยาบาล วิศวกร สถาปนิก 
ทนาย ฯลฯ เก่ียวข้องกับความปลอดภัยท้ังชีวิตและทรัพย์สินรวมท้ังการให้บริการอ่ืนๆ 

๕) ความเสมอภาคของการเคล่ือนย้ายแรงงานท่ีเท่าเทียมกัน ในการเคลื่อนย้ายแรงงานและหรือ
ข้อบังคับการคุ้มครองแรงงาน โดยประเทศสมาชิกอาเซียนจะต้องมีมาตรฐานในการจ้างงาน 
ค่าจ้าง สวัสดิการและอ่ืนๆท่ีมีความเท่าเทียวกัน มีความเป็นธรรมและมีความเสมอภาค  

๓.๖ การปรับเปล่ียนบทบาทด้านการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน  

กระทรวงแรงงานควรให้ความสําคัญต่อการเพ่ิมศักยภาพฝีมือแรงงานไทยให้สอดคล้องของการเข้าสู่
ฐานการผลิตเดียวกันของเออีซี (One Production Base) ซ่ึงกรมพัฒนาฝีมือแรงงานต้องยกระดับเป็นสถาบัน
ทรัพยากรมนุษย์ เป็นหน่วยงานระดับสํานักงาน โดยพันธกิจหลักจะเก่ียวกับการพัฒนาแรงงานและทรัพยากร
มนุษย์ของประเทศไม่ใช่เฉพาะแรงงานในภาคการผลิตแต่ต้องรวมถึงรัฐวิสาหกิจและหรือหน่วยราชการท่ี
เก่ียวข้องกับเศรษฐกิจ เพ่ือเป็นการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซ่ึงการปรับเปลี่ยนเป็นสถาบัน
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทําให้สามารถดําเนินงานในกรอบท่ีกว้างกว่าโดยเน้นการพัฒนาแรงงานเชื่อมโยงด้าน
วิชาการตรงความต้องการของภาคเศรษฐกิจ 

ข้อเสนอแนะ 

๑) การกําหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานหรือคุณวุฒิวิชาชีพต้องครอบคลุมทุกสาขาอาชีพ ไม่ใช่
เฉพาะแต่ด้านอุตสาหกรรม และให้สอดคล้องกับการส่งเสริมการลงทุนและบริบทการปรับเปลี่ยน
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคเอกชน 

๒) การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานเพ่ือให้สอดคล้องกับคุณวุฒิวิชาชีพจะต้องมีมาตรฐาน หาก
ยังไม่สามารถต้ังวิทยาลัยทรัพยากรมนุษย์ ควรร่วมมือกับสถาบันการศึกษาให้เป็นศูนย์สอบและ
ประเมินผล โดยต้องมีมาตรฐานเหมือนกันท้ังประเทศ 

๓) ให้มีการพัฒนาทักษะและผลิตภาพแรงงานอย่างต่อเนื่อง โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานต้อง
สนับสนุนให้เอสเอ็มอีเข้าถึงเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Productivity) และให้มีโครงการ
ฝึกอบรมและดูงานในภาคเอกชนด้วยกันเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซ่ึงจะทําให้
แรงงานไทยมีขีดความสามารถ ท้ังด้านทักษะ การเรียนรู้และประสบการณ์ เพ่ือให้ผลิตภาพ
แรงงานสอดคล้องกับค่าจ้างซ่ึงในอนาคตค่าจ้างของไทยมีแนวโน้มท่ีสูงข้ึน หากไม่สมดุลกับผลิต
ภาพแรงงานจะส่งผลกระทบต่อขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

๔) การปรับเปล่ียนกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้เป็น “วิทยาลัยและหรือสถาบันพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์” โดยแรงงานไม่ใช่เฉพาะแรงงานในอุตสาหกรรมและบริการ แต่ต้องครอบคลุมทุกมิติของ
การจ้างงาน โดยเฉพาะด้านค้าปลีก-ค้าส่ง ก่อสร้างและแรงงานภาคเกษตร โดยมีข้อเสนอแนะ
ย่อยดังนี้ 
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(๑) กําหนดเป็นหลักสูตรสําหรับหน่วยงานรัฐ โดยแบ่งเป็นหลักสูตรประเภทอํานวยการและ
ประเภทบริหารโดยกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกับเศรษฐกิจ ต้องผ่านการเรียนจากวิทยาลัยพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ โดยเป็นหลักสูตรร่วมกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน 

(๒) หลักสูตร (บังคับ) สําหรับพนักงานระดับผู้บริหารซ่ึงเก่ียวข้องกับแรงงานและงานบุคคลของ
ภาคเอกชน จะต้องผ่านการอบรมจากวิทยาลัยแรงงานฯ 

(๓) หลักสูตร (บังคับ) สําหรับประธาน, เลขาธิการขององค์กรท่ีเก่ียวกับนายจ้าง-ลูกจ้างและ
สหภาพแรงงานจะต้องผ่านการอบรมจากวิทยาลัยพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ก่อนท่ีจะรับหน้าท่ี 

(๔) เป็นสถาบันสําหรับการอบรมและสอบเพ่ือปรับคุณวุฒิวิชาชีพในแต่ละสาขา 
(๕) เป็นสถาบันการศึกษาด้านแรงงานในระดับต่างๆ 
(๖) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีสถาบันพัฒนาแรงงาน แต่การอบรมมุ่งเน้นภายในและควรขยายผล

สถาบันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อุตสาหกรรมบริการสุขภาพ (DSD) เป็นการผลิตนักบริการ
สุขภาพสําหรับกิจการนวดและสปา ควรขยายผลไปสู่สาขาอาชีพต่างๆ 

๓.๗ การปรับเปล่ียนบทบาทของกระทรวงแรงงานเป็นกระทรวงขับเคล่ือนเศรษฐกิจ 

 ปัจจุบันกระทรวงแรงงานอยู่ในกลุ่มกระทรวงด้านสังคมและความม่ันคง ท้ังท่ีควรเป็นกระทรวงด้าน
เศรษฐกิจ ในช่วงท่ีผ่านมา ๑๐ ปี (พ.ศ.๒๕๔๘) ตัวเลขการว่างงานของไทยลดลงต่อเนื่อง จากร้อยละ ๑.๘-๒.๐ 
ปัจจุบัน (พ.ศ.๒๕๕๘) ตัวเลขการว่างงานลดลงเหลือประมาณร้อยละ ๐.๙-๑.๐ เป็นประเทศท่ีการว่างงานเกือบ
ตํ่าท่ีสุดในโลก โดยเฉพาะแรงงานระดับล่างอยู่ในข้ันขาดแคลนอย่างรุนแรง การว่างงานส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่ม
ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาท่ีผลิตออกมาไม่ได้สัดส่วนต่ออุปสงค์ความต้องการของภาค
เศรษฐกิจ ปัญหาแรงงานท่ีผ่านมาและอนาคต ปัญหาแรงงานของไทยจึงมีความยืดหยุ่นค่อนข้างสูง กระทรวง
แรงงานจึงควรปรับบทบาทในการสนับสนุนภาคเศรษฐกิจมากกว่ากํากับดูแลโดยเน้นความม่ันคง 

ข้อเสนอแนะ 

๑) กระทรวงแรงงานควรเปล่ียนช่ือเป็น “กระทรวงพัฒนาทรัพยากรมนุษย์” เพ่ือให้สอดคล้องกับ
บริบทของการเปลี่ยนแปลง เพราะนิยามแรงงานซ่ึงถือเป็นเพียงปัจจัยการผลิต (Production 
Forces) ปัจจุบันควรยกระดับเป็นทรัพยากรมนุษย์ เนื่องจากจะการครอบคลุมในมิติด้านการ
พัฒนาและคุณภาพชีวิต 

๒) ควรทําหน้าท่ีด้านการส่งเสริมมากกว่าการกํากับตรวจสอบ โดยเน้นการวางแผนผลิตทรัพยากร
มนุษย์ให้ตอบสนองตรงกับความต้องการของทุกภาคส่วนเศรษฐกิจ ภายใต้การเปลี่ยนแปลงท้ัง
ด้านเสรีการค้า-การลงทุนและเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ (ท้ังด้านอุตสาหกรรม บริการ 
การค้าและเกษตร) 

๓) มิติใหม่กระทรวงแรงงานเป็นส่วนหนึ่งของหัวจักรขับเคล่ือนเศรษฐกิจ ไม่ควรเน้นพันธกิจด้าน
ความม่ันคงเป็นหลัก เนื่องจากในอนาคตแรงงานจะเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีค่าและแรงงานจะ
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ขาดแคลน กระทรวงแรงงานควรต้องขับเคลื่อนบูรณาการกับกระทรวงท่ีเก่ียวข้องและเชื่อมโยง
กับภาคการผลิต โดยมีการจัดทําแผนพัฒนาและยุทธศาสตร์ให้ไปในทิศทางและสอดคล้องต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลก  

๔) การปรับเปล่ียนพัฒนารูปแบบการให้บริการแบบ E-Government เป็นการนํานวัตกรรมอิก
เล็กทรอนิกส์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นบริการพ้ืนฐานของหน่วยงานต่างๆใน
กระทรวงแรงงาน เพ่ือการเชื่อมโยงข้อมูลและการบริการท่ีเป็นแบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการนํา
ระบบสแกนนิ้วมืออิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการควบคุมสถานะแรงงานต่างชาติ ซ่ึงจะทําให้งานของ
กระทรวงแรงงานสอดคล้องกับบริบทของการเข้าสู่เศรษฐกิจเปิดในกรอบต่างๆได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

๕) การปรับเปล่ียนค่านิยมปริญญา ซ่ึงเรียนไม่ตรงสาขาและไม่ตรงความถนัดและไม่ตรงต่อความ
ต้องการของตลาด นักศึกษาบางสถาบันการศึกษาซ่ึงจบออกมาค่อนข้างขาดคุณภาพ เป็นการ
สิ้นเปลืองต่อครัวเรือนโดยเฉพาะในต่างจังหวัด และมีผลกระทบต่อด้านเศรษฐกิจของชาติ 
จะต้องมีการแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม ทําอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ไม่ใช่เพียงเขียนไว้อยู่ใน
ยุทธศาสตร์ อีกท้ังแนวโน้มการว่างงานในระดับปริญญามีสัดส่วนท่ีสูงกว่าระดับอาชีวะ 

๖) การมีส่วนในการกําหนดหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน กระทรวงแรงงานควรต้องมีส่วนในการกําหนด
หลักสูตรการเรียนการสอนต้ังแต่ระดับมัธยมต้น มัธยมปลาย สายอาชีวะ และระดับปริญญาตรี 
ให้สอดคล้องกับพ้ืนท่ีและความต้องการ รวมท้ังอบรมครู-อาจารย์ซ่ึงเป็นผู้แนะแนวให้เข้าใจการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานในอนาคต  

๗) การจัดตั้งศูนย์แนะแนวต้นแบบและศูนย์บ่มเพาะวิชาชีพ โดยเป็นศูนย์บูรณาการท้ังหน่วยงาน
รัฐและเอกชน เพ่ือให้ครูและอาจารย์ท่ีเก่ียวข้องกับการแนะแนวจะต้องเข้ามาอบรม โดยจะต้อง
มีการจัดทําหลักสูตรการแนะแนวให้สอดคล้องกับเศรษฐกิจ อาจารย์แนะแนวต้องมีใบวุฒิบัตร
จากศูนย์แนะแนวและบ่มเพาะวิชาชีพของกระทรวงแรงงาน ซ่ึงจะนําไปแนะแนวให้กับนักเรียน
ในพ้ืนท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๘) การจัดทําดัชนีช้ีวัดด้านแรงงาน กระทรวงแรงงานควรมีหน่วยงานจัดทําดัชนีการว่างงาน โดย
แยกแยะแต่ละคลัสเตอร์ของภาคการผลิต รวมท้ังการจัดทําดัชนีความเชื่อม่ันด้านการจ้างงาน 
ดัชนีผลิตภาพแรงงานในแต่ละสาขา (LPI : Labour Productivity Index) รวมท้ังดัชนีเงินเฟ้อ
ด้านแรงงาน ฯลฯ เพ่ือเป็นเครื่องมือชี้วัดด้านแรงงานโดยเฉพาะ 
หมายเหตุ : กระทรวงแรงงานมีสํานักงานเศรษฐกิจการแรงงาน ควรจะเป็นหน่วยงานในการจัดทําดัชนี

เก่ียวกับแรงงานในด้านต่างๆ และมีการประกาศในทุกเดือนเพ่ือเป็นการอ้างอิง 
๙) ควรมีการจัดตั้งหน่วยงานเฝ้าระวังด้านเศรษฐกิจ  ถึงแม้นประเทศไทยจะมีอัตราว่างงานท่ีตํ่า 

แต่กระทรวงแรงงานควรมีหน่วยงานติดตามสภาวะเศรษฐกิจและประเมินสถานการณ์ เนื่องจาก
เศรษฐกิจไทยมีการเชื่อมโยงกับการค้าโลกในสัดส่วนท่ีค่อนข้างสูง ปัจจัยภายนอกมีผลต่อ
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เศรษฐกิจไทยมากว่าปัจจัยภายใน หากเศรษฐกิจชะลอตัวจนถึงข้ันถดถอยติดต่อกันหลายปี อาจ
ก่อให้เกิดการว่างงานเหมือนท่ีเกิดกับประเทศท่ีพัฒนาแล้วท้ัง สหรัฐอเมริกา อียูและญ่ีปุ่น 

๓.๘ ปฏิรูปประกันสังคม  

 กองทุนประกันสังคมเป็นกองทุนซ่ึงมีมูลค่ามากท่ีสุดในประเทศไทย และมีจํานวนผู้ประกันตนมาก
ท่ีสุด ปัจจุบันกองทุนประกันสังคมมีทรัพย์สินมากกว่า ๑.๓ ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๙.๗๗ ของจีดีพี โดย 
พ.ร.บ.ฉบับนี้ใช้มาต้ังแต่ พ.ศ.๒๕๓๓ ควรจะมีการปรับเปลี่ยนขยายขอบข่ายการให้สวัสดิการด้านแรงงาน 
เพ่ือให้มีการคุ้มครองแรงงานท้ังในระบบและนอกระบบอย่างเหมาะสม และให้มีระบบการคุ้มครองสุขภาพ
ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมในสถานประกอบการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความคุ้มครองแรงงานเด็กและ
สตรี 

 ข้อเสนอแนะ 

๑) พ.ร.บ.ประกันสังคม พ.ศ.๒๕๕๘ (ฉบับท่ี ๔) ซ่ึงมีผลบังคับใช้ไปแล้ว การออกกฎหมายลูกข้อ
ให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมาย โดยเฉพาะด้านบริการทางแพทย์ การสูญเสีย
สมรรถภาพทางร่างกาย และการไม่เลือกปฏิบัติสําหรับแรงงานท่ีใช้สิทธประกันสังคม  

๒) การแก้ไข พ.ร.บ.ประกันสังคม เพ่ือให้ผู้ประกันตนและนายจ้างเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบองค์กรและความโปร่งใส รวมท้ังการเพ่ิมสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตน 

๓) ท่ีมาของคณะกรรมการประกันสังคม ต้องมีความโปร่งใสและไม่ให้การเมืองเข้ามาก้าวก่าย
เก่ียวกับเงินกองทุน อีกท้ังคณะกรรมการไม่ควรมาโดยการคัดสรรเฉพาะองค์กรแต่ควรเปิดกว้าง
เพ่ือให้ได้บุคคลซ่ึงมีคุณสมบัติและวุฒิภาวะท่ีจะดูแลเงินกองทุน รวมท้ังให้มีการแสดงบัญชี
ทรัพย์สินของคณะกรรมการ 

๔) การเพ่ิมสิทธิประโยชน์ ท้ังด้านคุณภาพของสถานพยาบาล คุณภาพยาและมาตรฐานการรักษา
ของแพทย์ การเพ่ิมสิทธิประโยชน์ต่างๆ โดยเฉพาะการได้รับเงินหลังเกษียณและหรือการเกษียณ
ตนเองก่อนเวลารวมท้ังการเสียชีวิตด้วยสาเหตุต่างๆ ควรเพ่ิมสิทธิประโยชน์ในอัตราท่ีผู้เอา
ประกันจะสามารถดํารงชีพได้ นอกจากนี้ควรเพ่ิมการประกันการตกงานหรือต้องออกจากงาน
จากสาเหตุต่างๆ 

๕) ควรมีการพิจารณาการจ่ายบํานาญและบําเหน็จ โดยให้ลูกจ้างเพ่ิมค่าประกันสังคมกรณีชรา
ภาพหรือค่าบําเหน็จกรณีทุพพลภาพ และรัฐบาลให้เงินสมทบเพ่ือให้เกิดการออมผ่านกองทุน
ประกันสังคม นอกจากนี้ควรพิจารณาขยายเวลาการชราภาพของแรงงานจาก ๕๕ ปี เป็น ๖๐ ปี 
แต่ให้เป็นทางเลือกของผู้เอาประกัน  

๖) ผู้เอาประกันสามารถกู้เงินจากกองทุน หลังจากส่งเบ้ียประกันครบ ๑๒๐ เดือน สามารถท่ีจะกู้
เงินไม่เกินก่ึงหนึ่งของเบ้ียประกันสังคมท่ีได้ชําระไว้ โดยคิดดอกเบ้ียในอัตราผ่อนปรน 
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๗) ประกันสังคมควรตั้งหน่วยการลงทุนโดยใช้มืออาชีพ เพ่ือนําเงินลงทุนบางส่วนมาลงทุนใน
กองทุนท่ีให้ผลประโยชน์ แต่ต้องมีข้อระมัดระวังการลงทุนท่ีมีความเสี่ยง 

๓.๙ การวางแผนรองรับแรงงานสูงอายุ  

 ข้อมูลจากองค์กรแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) รายงานให้เห็นว่าโครงสร้างประชากรไทยท้ังชายและ
หญิงกําลังก้าวสู่แรงงานสูงอายุ (อายุ ๖๐ ปีข้ึนไป) ในอัตราท่ีรวดเร็วกว่าประเทศต่างๆในอาเซียน คาดการณ์ว่า
ในปี ๒๕๖๘ สัดส่วนของแรงงานสูงอายุจะเพ่ิมข้ึนเป็นสัดส่วน ๑ ใน ๕ ของประชากร ขณะท่ีแรงงานใน
ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือจะมีแรงงานสูงอายุท่ีมากกว่าอัตราถัวเฉลี่ยของประเทศ เพราะมีการ
เคลื่อนย้ายแรงงานหนุ่มสาวออกไปทํางานนอกพ้ืนท่ี  

 ดังนั้นในระยะ ๕-๑๐ ปีข้างหน้าแรงงานสูงอายุจะเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างของประเทศ และจะส่งผล
กระทบต่อผลิตภาพแรงงาน ความสามารถในการผลิตท้ังภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะภาคเกษตรกรรมและ
ประมงจะขาดแคลนแรงงานและจะกระทบต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจและกระทบต่อโครงสร้างสังคมของ
ประเทศ  

 ข้อเสนอแนะ  

๑) การแก้ไขกฎหมายแรงงานให้มีการคุ้มครองแรงงานสูงอายุ โดยมีบทกําหนดให้ชัดเจนเก่ียวกับ
ผลตอบแทนของแรงงานท่ีเกษียณอายุ ซ่ึงควรอยู่ท่ี ๖๐ ปี และให้นายจ้างและลูกจ้างสามารถตก
ลงการขยายระยะเวลาการจ้างงาน รวมท้ังการแก้ประกันสังคมเก่ียวกับการเกษียณอายุจาก ๕๕ 
ปี ให้เป็น ๖๐ ปี แต่ให้เป็นทางเลือกของผู้เอาประกัน  

๒) ควรมีการศึกษาถึงความเส่ียงของเศรษฐกิจและสังคมจากโครงสร้างแรงงานสูงอายุ เพ่ือให้
เห็นถึงปัญหาผลกระทบต่อการขาดแคลนแรงงานในอนาคตท้ังระยะ ๕ และ ๑๐ ปี โดยให้
ครอบคลุม ปัญหาโครงสร้างแรงงานสูงอายุในภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตร-ประมง ภาคบริการ 
โดยเฉพาะภาค        โลจิสติกส์และพนักงานขับรถบรรทุก ซ่ึงในปัจจุบันอายุโดยเฉลี่ย ๕๕ ปี 
ขณะท่ีคนใหม่ไม่สัมพันธ์กับแรงงานใหม่ท่ีจะเข้าสู่ระบบ ปัญหาการขาดแคลนแรงงานขับ
รถบรรทุกจะเป็นปัญหาสําคัญในอนาคต  

๓) กองทุนประกันสังคมจะต้องเพ่ิมสิทธิประโยชน์แก่แรงงานสูงอายุท่ีเกษียณ เช่น รายได้ต่อ
เดือนท่ีพอเพียงต่อการดํารงชีวิต การเข้าถึงระบบสุขภาพ การมีโรงพยาบาลของกองทุน
ประกันสังคม การมีศูนย์ดูแล-พักฟ้ืนแรงงานชราภาพท่ัวประเทศ รวมถึงการฌาปนกิจแรงงาน
สูงอายุท่ีเสียชีวิต ฯลฯ 

๔) การเตรียมการจัดตั้งศูนย์พัฒนาทักษะรองรับการเปล่ียนงานใหม่ของแรงงานสูงอายุ กรม
พัฒนาฝีมือแรงงานและหรือวิทยาลัยพัฒนาแรงงาน (หากมีการจัดต้ัง) จะต้องจัดหลักสูตรอบรม
ทักษะใหม่เพ่ือรองรับการหางาน หาสถานท่ีประกอบการใหม่ ให้สอดคล้องกับสถานภาพของ
แรงงานสูงอายุ เพ่ือท่ีแรงงานยังสามารถมีรายได้เลี้ยงตัวเองได้ ขณะเดียวกันเป็นการแก้ปัญหา
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การขาดแคลนแรงงานทักษะซ่ึงในอนาคตจะมีการขาดแคลน และยังเป็นการแก้ปัญหาลด
ช่องว่างทางสังคม 

๕) ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการแรงงานสูงอายุ โดยเทียบเคียงประเทศซ่ึงมีแรงงานสูงอายุ 
เช่น ประเทศญ่ีปุ่น เกาหลี กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย เพ่ือนําแนวทางมาปรับใช้โดยจัดทําเป็น
แผนแม่บทรองรับแรงงานสูงอายุในอนาคต 

๖) กรมการจัดหางานควรเป็นหน่วยงานทําหน้าท่ีจัดหางานให้แรงงานสูงอายุ โดยจัดต้ัง
หน่วยงานโดยเฉพาะ กําหนดอาชีพให้แรงงานสูงอายุ เช่น พนักงานตรวจสอบสินค้า หรือ QC 
พนักงานบุคคล ซ่ึงจะเป็นการรองรับอาชีพแรงงานสูงอายุในอนาคต 

๓.๑๐ ควรปรับเปล่ียนบทบาทของสภาท่ีปรึกษาเพ่ือพัฒนาแรงงานแห่งชาติให้สอดคล้องกับการ
เปล่ียนแปลง  

 สภาท่ีปรึกษาฯมีบทบัญญัติอยู่ในคําสั่งคณะปฏิรูปการปกครองต้ังแต่ปี พ.ศ.๒๕๑๙ ปัจจุบันเป็นชุดท่ี 
๑๗ ซ่ึงสถานการณ์แรงงานมีการแตกต่างไปกับในอดีตอย่างสิ้นเชิง จากในอดีตปัญหาของประเทศไทยคือการ
ว่างงาน การเอารัดเอาเปรียบลูกจ้าง ทําให้มีการประท้วงและการหยุดงาน กระทรวงแรงงานจึงให้ความสําคัญ
ต่อการคุ้มครองแรงงานและความม่ันคงของประเทศ 

อย่างไรก็ตามปัจจุบันประเทศไทยมีอัตราการว่างงานเพียงร้อยละ ๑.๐ ส่งผลต่ออุปสงค์ความต้องการ
แรงงานท่ีมากกว่าอุปทานแรงงาน โดยเฉพาะการขาดแคลนแรงงานไร้ทักษะ มีการขาดแคลนอย่างรุนแรง
กอปรท้ังใน ๑๐ ปี ข้างหน้า ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงอายุ จะเพ่ิมการขาดแคลนแรงงานมากข้ึน แรงงาน
ปัจจุบันจึงเป็นเรื่องของทรัพยากรมนุษย์ ไม่ใช่เป็นปัจจัยการผลิต (Labour Production Force) แต่แรงงาน
ปัจจุบันและอนาคตเป็นปัจจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจไม่ใช่เพียงด้านความม่ันคง 

ข้อเสนอแนะ 

๑) ท่ีมาของคณะกรรมการสภาท่ีปรึกษาเพ่ือพัฒนาแรงงานแห่งชาติ ต้องเริ่มต้นท่ีการได้ผู้มี
คุณสมบัติท่ีเหมาะสม ท้ังด้านวุฒิภาวะ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ เป็นสิ่งสําคัญเป็นอันดับ
ต้นๆไม่ใช่ในลักษณะแบ่งสัดส่วนนายจ้าง-ลูกจ้างและภาครัฐ เพราะไม่ใช่เรื่องของคณะกรรมการ
ค่าจ้างและหรือด้านกองทุนประกันสังคม แต่เป็นบทบาทในการให้คําปรึกษาด้านแรงงานในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจต่อกระทรวงแรงงานและรัฐบาล 

๒) บทบาทของคณะกรรมการสภาท่ีปรึกษาฯ ควรเป็นคณะกรรมการจัดทําและกํากับยุทธศาสตร์
แรงงานแห่งชาติและจัดทําข้อเสนอแนะด้านแรงงานประจําไตรมาส รวมท้ังการเป็นกรรมการใน
การคัดสรรคณะกรรมการไตรภาคีของท้ังฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง รวมท้ังการคัดสรร
คณะกรรมการกองทุนประกันสังคมฯ  

๓) ควรมีการปรับเปล่ียนแนวทางการดําเนินงานให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง ท้ังวิสัยทัศน์    
พันธกิจ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์ เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจท้ัง
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ภายในและของโลก จําเป็นจะต้องมีการเชื่อมโยงกับอาเซียน และสอดคล้องกับกลไกแรงงานโลก 
โดยเฉพาะการค้ามนุษย์ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อด้านเศรษฐกิจอย่างรุนแรง  

๔) บทบาทสภาท่ีปรึกษาฯ โครงสร้างแรงงานในช่วงท่ีผ่านมามีการเปลี่ยนแปลง เพราะแรงงานไม่ได้
เก่ียวข้องเฉพาะด้านอุตสาหกรรม ซ่ึงกําลังแรงงานเป็นเพียง ๑ ใน ๕ ของแรงงานท้ังหมด โดย
แรงงานส่วนใหญ่อยู่นอกภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาแรงงานจะต้องเชื่อมโยงเก่ียวข้องกับบริบท
ของภาคเศรษฐกิจทุกภาคส่วน จําเป็นท่ีพันธกิจของสภาท่ีปรึกษาฯ จะต้องเชื่อมโยงไปสู่
อุตสาหกรรม ภาคบริการ ค้าปลีก-ค้าส่ง ภาคก่อสร้าง ภาคท่องเท่ียว ภาค       โลจิสติกส์-ขนส่ง 
ภาคเกษตรกรรมและประมง ฯลฯ  

๕) บทบาทในการช้ีนําและจัดทําแผนปฏิบัติการร่วมกับกระทรวงแรงงาน โดยการสังเคราะห์แผน
ยุทธศาสตร์แรงงานชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล รวมท้ัง
ข้อเสนอแนะของภาคเอกชนในการจัดทําเป็นแผนปฏิบัติการ เพ่ือให้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆในกระทรวงแรงงานให้สอดคล้องไปกับความต้องการของ
ภาคเอกชน แต่ต้องยึดหลักด้านความเป็นธรรมและการดูแลแรงงานในส่วนท่ีด้อยโอกาส ซ่ึงจะ
ทําให้บทบาทของกระทรวงแรงงานไปสู่กระทรวงเศรษฐกิจ 

 
๔. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการเสวนาระดมความคิดเห็น  

จากองค์กรต่างๆท้ังภาครัฐ เอกชน ท่ีได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นจาการเสวนา  
เมื่อวันท่ี ๒๒ ตลุาคม ๒๕๕๘   

๔.๑ สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องนุ่มห่มไทย  

 มีแรงงานอยู่ในระบบประมาณ ๕-๖ แสนคน การจ้างงานในอุตสาหกรรมนี้จะไม่เพ่ิมข้ึน เนื่องจากมี
การนําเทคโนโลยีเครื่องจักรเข้ามาใช้ทดแทน ทดแทนแรงงานได้ประมาณ ๑.๐ แสนคน อีกท้ังแนวโน้ม
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มจะย้ายฐานการผลิตไปในประเทศเพ่ือนบ้าน บางโรงงานกําลังศึกษาในการย้ายฐาน
การผลิตไปถึงประเทศแถบแอฟริกา เพราะในอีก ๕-๑๐ ปีข้างหน้าจะไม่มีแรงงานไทยพอเพียงสําหรับการ
ขยายธุรกิจในประเทศไทย 

๔.๒ สมาคมผู้ผลิตอาหารสําเร็จรูป 

 มีแรงงานท้ังระบบประมาณ ๑.๐ ล้านคน ท้ังในกลุ่มอาหารและกลุ่มเครื่องด่ืม โดยแรงงานร้อยละ ๗๐ 
เป็นแรงงานอยู่ในกลุ่มแรงงานปฏิบัติการ ต้องใช้แรงงานระดับล่างจํานวนมาก เพราะบางอุตสาหกรรมยังไม่
สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี แต่แนวโน้มท้ังอุตสาหกรรมในอนาคตจะใช้เครื่องจักรมาทดแทนแรงงานมากข้ึน แต่
อุตสาหกรรมประเภทผลไม้สําเร็จรูป, อุตสาหกรรมปลากระป๋อง ส่วนใหญ่ยังไม่สามารถใช้เครื่องจักรทดแทน 
จึงมีความจําเป็นท่ีต้องใช้แรงงาน ในอุตสาหกรรมหารสําเร็จรูปมีการใช้แรงงานระดับปริญญาตรีเพียงร้อยละ 
๔.๐ และความต้องการจะไม่มากข้ึน 
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 ผู้ประกอบการสนับสนุนแนวคิดเก่ียวกับการเปลี่ยนโครงสร้างค่าจ้างข้ันตํ่าและค่าจ้างไม่ควรเท่ากันท้ัง
ประเทศ ปัญหาของอุตสาหกรรมอาหารสําเร็จรูปขาดแคลนแรงงานระดับช่างฝีมือซ่ึงปัจจุบันไม่พอเพียง
โดยเฉพาะช่างคุมเครื่องจักรประเภทต่างๆ อนาคตหากมีการใช้เครื่องจักรมากข้ึนก็ไม่มีแรงงานท่ีเก่ียวกับผู้คุม
เครื่องจักรหรือหัวหน้าช่าง รวมท้ังช่างท่ีเ ก่ียวข้องกับการบํารุงรักษาเครื่องจักรเป็น ปัญหาใหญ่ของ
อุตสาหกรรมนี้ 

๔.๓ สมาคมนายจ้างอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ใยสังเคราะห์ 

 การแข่งขันค่อนข้างรุนแรง อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทยมีการย้ายฐานการผลิตไป
ต่างประเทศมากข้ึน การขาดแรงงานอยู่ในระดับแรงงานทักษะไม่พอเพียง อีกท้ังวุฒิการศึกษาท่ีจบไม่ตรงกับ
ความต้องการ ขณะเดียวกันแรงงานขาดจําเป็นต้องรับไปก่อนโดยต้องนําไปฝึกงานใช้ระยะเวลานานจึงจะ
สามารถทํางานได้ ข้อเสนอแนะอยากให้กระทรวงแรงงานและกระทรวงศึกษาธิการให้มีสหกิจศึกษาร่วมกับ
ภาคเอกชน 

๔.๔ อุตสาหกรรมก่อสร้างไทย 

 มีแรงงานโดยเฉลี่ยประมาณ ๕ ล้านคน มูลค่าในอุตสาหกรรมนี้ไม่น้อยหว่าปีละ ๑.๐ ล้านล้านบาท ใช้
แรงงานอยู่ในระดับต้นๆของประเทศ มีแรงงานหลากหลายประเภท ขาดแคลนทุกระดับ โดยเฉพาะแรงงาน
ปฏิบัติการซ่ึงเป็นแรงงานไร้ทักษะ ไม่มีแรงงานไทยเพราะแรงงานไทยไม่ทําต้องใช้แรงงานต่างชาติ ต้องการให้
ภาครัฐปรับเปลี่ยนการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างชาติให้ถูกต้อง 

 สําหรับแรงงานทักษะข้ันต้นและทักษะข้ันสูงเป็นระดับช่างฝีมือ ท้ังช่างโลหะ ช่างก่อสร้าง ช่างเชื่อม 
ช่างทาสี ล้วนขาดแคลน แรงงานฝีมือระดับข้ันต้นอัตราจ้าง ๔๐๐-๕๐๐ บาท แรงงานระดับคุมงานรายได้วัน
ละไม่ต่ํากว่า ๘๐๐-๑,๐๐๐ บาท การคุ้มครองสวัสดิการแรงงานและอัตราค่าจ้างของอุตสาหกรรมก่อสร้างควร
แยกต่างหากออกจากภาคอุตสาหกรรม เพราะลักษณะงานไม่เหมือนกัน 

๔.๕ สมาคมธุรกิจรับสร้างบ้าน 

 อุตสาหกรรมสร้างบ้านนอกเหนือจากใช้แรงงานเก่ียวกับการก่อสร้าง ยังเก่ียวกับการตกแต่งภายใน 
ปัญหาคือการขาดแคลนแรงงานทุกระดับ แรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้างควรแยกต่างหาก แนวทางปฏิบัติ
ควรแยกออกจาภาคอุตสาหกรรมเพราะลักษณะงานไม่เหมือนกัน ในอนาคตหากนโยบายแรงงานต่างชาติไม่
ชัดเจน ราคาค่าก่อสร้างบ้านจะปรับตัวสูง ต้องการให้มีการเปิดลงทะเบียนแรงงานต่างชาติ ควรสํารวจความ
ต้องการเพ่ือลงทะเบียนแรงงานต่างด้าวท่ีตกค้าง ข้ันตอน MOU มีความซับซ้อน เป็นระบบคอขวด ข้อมูล
กระทรวงแรงงานไม่ชัดเจน  
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 เอกชนขอให้ภาครัฐสนับสนุนโครงการทวิภาคีด้านแรงงานก่อสร้าง เพ่ือฝึกให้นักเรียนอาชีวะเข้ามาใน
ระบบด้านก่อสร้าง โดยกระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานท่ีเก่ียวกับการก่อสร้างจะต้องเข้า
มาบูรณาการในการสร้างแรงงานรองรับอนาคต 

๔.๖ สมาคมโลจิสติกส์และขนส่งไทย 

 แรงงานคนขับรถบรรทุกท้ังระบบประมาณ ๑.๕ ล้านคน ยังไม่พอกับความต้องการ รถบรรทุกขาด
แคลนคนขับรถ มีการจอดจํานวนมาก อุตสาหกรรมนี้ไม่มีสถาบันการศึกษาท่ีจะผลิตพนักงานขับรถ เสนอให้
กระทรวงศึกษาธิการร่วมกับกรมการขนส่งทางบก จัดหลักสูตรอาชีวะสร้างพนักงานขับรถ มิฉะนั้นจะเป็น
ปัญหาของประเทศ  

 เนื่องจากพนักงานขับรถบรรทุกอายุเฉลี่ย ๕๐ ปี ส่วนใหญ่อายุเกิน ๖๐ ปี ก็ไม่สามารถทํางานได้ 
แรงงานใหม่แทบไม่เข้ามาทดแทนเพราะถือเป็นอาชีพไม่มีเกียรติและมีความเสี่ยง อาชีพนี้ไม่สามารถหา
แรงงานต่างชาติเข้ามาเพราะเก่ียวข้องกับความเข้าใจในเส้นทางและเครื่องหมายจราจร รัฐบาลจะต้องเป็น
ยุทธศาสตร์ด้านแรงงานขับรถบรรทุกเป็นวาระแห่งชาติ มิฉะนั้นใน ๑๐ ปีข้างหน้าจะเป็นปัญหาของประเทศ
และแก้ยากมากกว่าแรงงานทุกสาขา 

๔.๗ สมาคมค้าส่ง-ปลีกไทย 

 เป็นสมาคมท่ีเก่ียวข้องกับค้าปลีกและค้าส่ง ซ่ึงขาดแคลนพนักงานขายหน้าร้าน คนส่งของ และ
พนักงานขับรถบรรทุก สถาบันการศึกษาผลิตคนไม่ตรงต่อกับความต้องการ เสนอให้ออกกฎหมายให้นักเรียน
ซ่ึงอายุตํ่ากว่า ๑๘ ปี เข้ามาทํางานเป็นแรงงานพาร์ทไทม์ (Part Time) ซ่ึงจะทําให้นักเรียนมีรายได้และมี
ประสบการณ์ 

๔.๘ สมาคมท่องเท่ียว 

 มีแรงงานท้ังระบบประมาณ ๓ ล้านคน เก่ียวข้องกับแรงงานในโรงแรม ร้านอาหาร ร้านขายของ ไกด์ 
และคนขับรถ ยังไม่นับรวมแรงงานอิสระท่ีขายของชําร่วยให้กับนักท่องเท่ียว อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็น
อุตสาหกรรมบริการหลักของประเทศ การขาดแคลนแรงงานอยู่ในระดับแรงงานในโรงแรมท่ีเก่ียวกับยก
กระเป๋าหรือ Bell Boy และแม่บ้าน ส่วนในร้านอาหารขาดแคลนแรงงานเสิร์ฟอาหารและทําความสะอาด 
อุตสาหกรรมนี้ขาดแคลนไกด์มืออาชีพ เพราะสถาบันท่ีมีหลักสูตรท่องเท่ียวก็ไม่สามารถสร้างเด็กให้ออกมาเป็น
ไกด์อาชีพได้ 
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๔.๙ ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  

๑) แนวโน้มประเทศไทยในอนาคตจะมีการขาดแคลนแรงงาน จําเป็นท่ีจะต้องมีนโยบายด้าน
แรงงานต่างชาติ รัฐต้องมีความชัดเจน เก่ียวข้องกับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยการข้ึน
ทะเบียนแรงงานต่างชาติให้ตรงความต้องการของเอกชน  

๒) เศรษฐกิจพิเศษตามแนวนโยบายของรัฐบาลควรเป็นพ้ืนท่ีสําหรับแรงงานต่างชาติ การนํา
แรงงานผิดกฎหมายเข้ามาสู่ระบบจะลดปัญหาการคอรัปชั่นและแก้ปัญหาการค้ามนุษย์และการ
ขาดแคลนแรงงานในอนาคต โดยควรนํากรณีศึกษาของประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย เกาหลี 
อิสราเอล ประเทศกลุ่มสแกนดิเนเวียว่ามีวิธีบริหารจัดการอย่างไร 

๓) ควรเปล่ียนโครงสร้างค่าจ้างข้ันต่ําซ่ึงไม่ทันสมัยสําหรับประเทศไทย เพราะมีแรงงานต่างชาติ
อยู่เป็นจํานวนมาก ผลประโยชน์ตกอยู่กับแรงงานต่างชาติเหล่านี้ ควรปรับเปลี่ยนเป็นแรงงาน
แรกเข้าซ่ึงไม่ควรมีการปรับบ่อยๆ รัฐบาลควรใช้การปรับเงินเดือนตามคุณวุฒิวิชาชีพในแต่ละ
สาขา ซ่ึงจะทําให้แรงงานจะต้องกระตือรือร้น เป็นการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานไทยให้สมดุลกับ
ค่าจ้างท่ีจะสูงข้ึนในอนาคต 

๔) การแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานต้องเป็นวาระแห่งชาติ ความต้องการแรงงานใหม่ปีละ ๓-
๔ แสนคน แต่การเข้าสู่แรงวานตํ่ามากเนื่องจากแนวโน้มมีแรงงานอิสระ ทํางานท่ีบ้านสูงข้ึน 
เนื่องจากแนวโน้มธุรกิจอีคอมเมิร์ซเป็นท่ีนิยม เป็นส่วนหนึ่งท่ีทําให้แรงงานหายไปจากระบบ 
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานใน ๕-๖ ปีข้างหน้าจะเป็นวิกฤตของประเทศ 

๕) กระทรวงศึกษาธิการควรจะมีพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด ซ่ึง
กระทรวงแรงงานโดยกรมการจัดหางานจะต้องเข้ามามีส่วนในการกําหนดหลักสูตร 

๖) การส่งเสริมการศึกษาในระดับอาชีวะ ต้องมีการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้มีการปรับค่านิยมไม่อิง
กับปริญญา การรับคนของภาครัฐและกพ.จะต้องกําหนดการรับราชการให้วุฒิสาขาช่างมีค่า
วิชาชีพท่ีไม่ต่ํากว่าระดับปริญญา และสามารถเติบโตได้ทัดเทียมกับผู้ท่ีจบสายปริญญา 

๗) ควรส่งเสริมโครงการทวิภาคีด้านแรงงานและโครงการสหกิจศึกษา เอกชนขอให้กระทรวง
แรงงานร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงอุตสาหกรรม ในการสนับสนุนโครงการทวิภาคี
ด้านแรงงานและโครงการสหกิจศึกษาเพ่ือเป็นการสร้างแรงงานใหม่ท่ีเก่ียวข้องกับด้านอาชีวะ
และเทคโนโลยีสาขาต่างๆ โดยกําหนดเป็นหลักสูตรในอาชีวะศึกษาและระดับปริญญาตรีบาง
สาขาจะต้องมีการฝึกงาน ซ่ึงจะเป็นการสร้างทักษะและกําลังแรงงานใหม่ 

๘) การเข้าถึงเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ปัจจุบันกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถพัฒนาฝีมือ
ด้วยตนเองได้เพียงปีละ ๒ แสนคน ซ่ึงไม่พอกับความต้องการ ควรจะส่งเสริมและมีงบประมาณ
ให้สถานประกอบการโดยเฉพาะเอสเอ็มอีเป็นผู้ดําเนินการ และให้สามารถเข้าถึงเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงานในโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพและผลิตภาพแรงงาน โดยกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานทําหน้าท่ีเป็น Organizer ทําตัวชี้วัดและประเมินผล ไม่ควรทําผ่านมหาวิทยาลัยหรือภาค
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วิชาการ เพราะเงินงบประมาณส่วนหนึ่งไปอยู่กับสถาบันการศึกษา ควรให้เอกชนเป็นผู้เสนอจัด
โปรแกรมการอบรม จัดหาวิททยากรด้วยตนเอง ซ่ึงจะทําให้ตรงกับความต้องการ 

๙) กระทรวงแรงงานควรปรับเปล่ียนบทบาทเป็นกระทรวงด้านส่งเสริมเศรษฐกิจ ลดบทบาทการ
ควบคุม กํากับ ตรวจสอบ (Operator & Regulator) โดยทําหน้าท่ีเป็นหน่วยแนะนําให้
คําปรึกษากับภาคเอกชน (Advisor)  

๑๐) การแก้ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลเชิงทะเบียน ควรจะมีการปรับปรุงข้อมูลแรงงานแต่ละคลัสเตอร์ 
การจัดต้ังศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติให้สามรถเชื่อมโยงข้อมูลและทราบสถานะแรงงาน 

๑๑) ควรทบทวนการคํานวณอัตราการว่างงานของประเทศ ซ่ึงมีความรู้สึกว่าอัตราการว่างงาน
ปัจจุบันอาจไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง โดยเฉพาะประเด็นการใช้หลักทํางาน ๑ ชั่วโมงก็เป็น
เกณฑ์การทํางาน ซ่ึงชั่วโมงการทํางานควรใช้เกณฑ์การทํางาน ๘ ชั่วโมง/๖ วัน ขณะท่ีกําลังการ
ผลิตของไทยลดลงเหลือร้อยละ ๕๗ ในขณะช่วงปกติกําลังแรงงานมากกว่า ๘๗% ซ่ึงกําลัง
เครื่องจักรท่ีลดลงมากในระดับนี้น่าจะมีแรงงานว่างงานมากข้ึน 

อย่างไรก็ตามมีข้อสังเกตว่าแรงงานระดับล่างของไทยเป็นแรงงานต่างด้าว ซ่ึงเป็นแรงงาน
ส่วนเกินทําให้ตัวเลขการว่างงานของแรงงานไทยจึงไม่สูง ดังนั้นการว่างงานควรจะจัดเป็นกลุ่ม 
เช่น ระดับตํ่ากว่ามัธยมปลาย ระดับอาชีวะถึงปวส. ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ซ่ึงจะ
สะท้อนการว่างงานในแต่ละระดับ 
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