
โดย  ดร.ธนิต โสรัตน  
ประธานในเครือบริษัท วีเซิรฟ กรุ�ป

1/10www.tanitsorat.com

จัดโดย นสพ.บางกอกโพสต ณ ศูนยพัฒนาผู(นําและผู(บริหารระดับสูง (SEAC) 
วันพฤหัสบดีที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2564



www.tanitsorat.com

 Asset Base Provider ผู(ให(บริการที่มีการลงทุนด(านทรัพยสินถาวร เชIน อาคาร คลังสินค(า 
ศูนยกระจายสินค(า อุปกรณเคลื่อนย(าย ระบบหุIนยนตอัตโนมัติและออโตเมชั่นตลอดจน
รถบรรทุกโหมดและทุกประเภท

 Process Structure in Services เกี่ยวข(องกับการบริหารจัดการเพื่อให(การรับ-สIงสินค(าและ
บริการสามารถสนองตอบตIอความต(องการและเงื่อนไขการสIงมอบได(อยIางมีประสิทธิภาพ

 Non-Asset Base Provider ผู(บริการที่ไมIมีการลงทุนด(านทรัพยสินถาวร เกี่ยวข(องกับ
บุคลากรในลักษณะที่เปRน “Peopleware” ซึ่งต(องการทักษะและความชํานาญเฉพาะด(าน 

 “Supply Chain Connectivity” กระบวนการในการเชื่อมโยงในโซIอุปทาน เกี่ยวข(องกับ
ธุรกิจและอุตสาหกรรมที่หลากหลายมีความแตกตIางกันทั้งโครงสร(างและระบบ การเชื่อมโยง
อยIางไร(รอยตIอจึงเปRนกุญแจแหIงความสาํเร็จของโลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพ
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โครงการสนามบินอูIตะเภา
โอกาสและความท(าทายการเปRนศูนยกลางอุตสาหกรรมการบินโลจิสติกสของภูมิภาค

EEC Aviation & Logistics Reginal Hub Challenge

CR. www.salika.com
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การผลักดันธุรกิจบริการที่เกี่ยวข(องกับ 
“Aviation Cargo Services Provider”

 Smart Cargo Distribution Center ศูนย�กระจายสินค�าระหว�างประเทศขนส�งทางอากาศที่
ทันสมัยของอาเซียน

 Air Cargo Depot การมีคลังสินค�าในรูปแบบของ Free Trade zone

 E-Commerce Hub ศูนย�กระจายสินค�าประเภทออนไลน�

 High Technology & High Value Industry Real Estate  นิคมอุตสาหกรรมไฮเทคและ
ผลิตภัณฑ�สินค�าราคาสูงที่พึ่งพาการขนส�งทางอากาศเป5นหลัก

 Aviation Distribution Center ศูนย�แสดงสินค�าที่เกี่ยวข�องกับอากาศยาน

 Air Cargo Cold Chain ศูนย�กระจายสินค�าที่ต�องควบคุมอุณหภูมิเป5นพิเศษ เช�น อาหาร ยา

 Aviation Exhibition ศูนย�แสดงสินค�าที่เกี่ยวข�องกับท�าอากาศยาน (ATA. CARNET)  
4/10www.tanitsorat.com

1

2

3

4

5

6

7



 ภาครัฐต(องมีการสIงเสริมอุตสาหกรรมบริการของไทยโดยเฉพาะ “SME” ให(สามารถเข(าถึงโอกาสเพื่อเก็บเกี่ยว
ผลประโยชนของการลงทุนในโครงสร(างพื้นฐานของอีอซีี

การปรับตัวของผู(ประกอบการที่เกี่ยวข(องกับอุตสาหกรรมโลจิสติกส

 “New Normal under Post Covid-19” การเปลี่ยนผIานของการแพรIระบาดของไวรัส การผลักดันนําเทคโนโลยี
ก(าวหน(ามาใช(เร็วกวIาที่คาดจะนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญIจากพฤติกรรมการบริโภคและอุปสงคของภาคการ
ผลิตเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมอยIางสิ้นเชิง 

 การเปลี่ยนแปลงภายใต(เศรษฐกิจดิจิทัล ธุรกิจทั้งรายเล็ก รายกลาง และรายใหญIกําลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้ง
สําคัญ ที่จะมีทั้งโอกาสและภัยคุกคามที่มาจากการเข(าสูIเศรษฐกิจดิจิทัล จะทําให(เกิดการเปลี่ยนแปลงการเชื่อมธุรกิจ
ในโซIอุปทาน

 แนวโน(มการย(ายฐานการผลิตและการแบIงสIวนการผลิตทําให(การเชื่อมโยงในโซIอปุทานจะมีความซับซ(อน สามารถ
ให(บริการเชื่อมโยงระดับภูมิภาคอาเซียนและระดับ Global 

 การเข(าสูIเศรษฐกิจดิจิทัลและ “New Normal” อาจเปRนหายนะของบางธุรกิจที่ไมIสามารถปรับตัวได(               
แตIขณะเดียวกันหากสามารถก(าวผIานอาจเปRนการสร(างโอกาส

 แนวทางการปรับตัวของผู(ให(บริการโลจิสติกส ต(องยกระดับการแขIงขันโดยเฉพาะผู(ให(บริการ “Air Cargo”       
ซึ่งจะต(องเข(าไปให(บริการในสนามบินแหIงใหมIที่อูIตะเภารองรับการลงทุนในพื้นที่อีอีซี 
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ปoญหาและอุปสรรคของธุรกิจบริการ
อุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทย

 ผู(บริการโลจิสติกสไทยสIวนใหญIเปRนประเภท Non-Asset base เชIน ธุรกิจชิปปpqง หรือเปRนตัวแทน
การจองระวางเรือ “Freight Forwarder ” รวมถึงงานที่เปRนนายหน(าตัวแทนประเภทตIางๆ 

 ผู(ให(บริการโลจิสติกสไทยสIวนใหญIเปRน SME ถึงร(อยละ 85 ทุนจดทะเบียน 1-5 ล(านบาท ครึ่งหนึ่ง
ของจํานวนนี้ทําธุรกิจในลักษณะครอบครัว ขณะที่รายใหญIร(อยละ 70 เปRนของตIางชาติ

 การให(บริการของธุรกิจไทยสIวนใหญIแยกสIวนเฉพาะด(านไมIเปRนลักษณะแบบเบ็ดเสร็จที่เปRนลักษณะ 
“Integrated Logistics” เชIน งานชิปปpqง, ขนสIง, ตัวแทนจองเรือ, คลังสินค(า ฯลฯ 

 ผู(บริหารในบางธุรกิจขาดวิสัยทัศนในการพัฒนาธุรกิจให(เข(าถึงโอกาส การบริหารจัดการเปRนแบบ
ดั้งเดิมขาดกลยุทธและการเข(าถึงเทคโนโลยีมีข(อจํากัด สIวนใหญIไมIทําการตลาดอยIางเข(มข(นเน(น    
เรื่องความสัมพันธกับลูกค(าในลักษณะ “Personal Relationship”
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ปoญหาและอุปสรรคของธุรกิจบริการ
อุตสาหกรรมโลจิสติกสของประเทศไทย

 มีข(อจํากัดด(านการพัฒนาเพื่อการก(าวผIาน (Business Transformation)  เกี่ยวข(องกับศักยภาพ
ของธุรกิจและผู(บริหารขาดทั้งการทําแผนธุรกิจและแผนกลยุทธเพื่อการปรับเปลี่ยนยกระดับธุรกิจ

 ขีดความสามารถต่ําไปจนถึงปานกลาง เกี่ยวข(องกับศักยภาพทางธุรกิจในการเชื่อมโยงระดับสากล      
ขาดระบบมาตรฐานที่จําเปRนตIอธุรกิจ เชIน ISO, AEO, Q-Mark, Halal, GMP ฯลฯ

 การเข(าถึงแหลIงทุนมีข(อจํากัด เนื่องจากสIวนใหญIเปRนธุรกิจที่ให(บริการประเภทไมIมีทรัพยสินถาวร     
(Non Asset Base) รวมถึงการบริหารงานที่ไมIเปRนระบบ การจัดทําบัญชีและงบการเงินไมIนIาเชื่อถือ   
ทําให(มีข(อจํากัดในการพึ่งพาแหลIงเงินทุนจากสถาบันการเงิน

 ศักยภาพสIวนใหญIอยูIในระดับ “Local Services” ขาดเครือขIายและโซIอุปทานทางธุรกิจ (Supply 
Chain Connectivity) เปRนจุดอIอนของผู(บริการโลจิสติกสไทยโดยเฉพาะ SME  ทําให(พื้นที่การ
ให(บริการมีข(อจํากัดไมIสามารถให(บริการครอบคลุมพื้นที่กว(างทั้งในประเทศและตIางประเทศ
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แนวทางการผลักดันธุรกจิบริการขนสIงทางอากาศ 
(Aviation Cargo Services Provider)

 กฎหมายที่ล(าสมัยเปRนอุปสรรคและไมIเอื้อตIอการเปRนศูนยกลางการขนสIงและกระจายสนิค(าของ
ภูมิภาค เช�น การขออนุญาตนําเข�าสําหรับสินค�าประเภท Transshipment  

 ความพร(อมของโครงสร(างพื้นฐานในการรองรับเปRน Air Cargo Hub ของภูมิภาค

 สิทธิประโยชนทางภาษีที่สามารถแขIงขัน เชIน สิงคโปร อินโดนีเซีย และเวียดนาม 

 การขาดแคลนบุคลากรที่เกี่ยวข(องกับ Air Cargo ทั้งทักษะ-ประสบการณและปริมาณ

 การพัฒนายกระดับองคความรู(จะได(มาจากแหลIงใด เนื่องจากสถาบันการศึกษาสIวนใหญI
โดยเฉพาะในพื้นที่องคความรู(ยังอยูIในยุค 2.5 
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 อุตสาหกรรมบริการโลจิสติกสซึ่งเกี่ยวข(องกับ Air Cargo Services มีแตIโจทยแตIไมIมีแนวทาง
สนับสนุนโดยเฉพาะพื้นที่นอกอีอีซี

 แนวทางการสนับสนุนธุรกิจบริการโลจิสติกสไทยโดยเฉพาะ SME ให(สามารถเข(าถึงโอกาสจะ
สามารถทําได(อยIางไร

 Aviation Cargo Supply Chain Connectivity การเชื่อมโยงโซIอุปทานขนสIงทางอากาศทั้ง
สนามบินหลักและสนามบินในตIางจังหวัดรวมถึงการเชื่อมโยงโหมดขนสIงตIาง ๆ (Air-Sea-Land-Link)   

 การทบทวนการจัดทําแผน ซึ่งมอบหมายให(บ.การบินไทยเปRนผู(ดําเนินการอาจไมIอยูIในวิสัยที่
จะทําได(

 Covid-19 Effect การประเมินผลกระทบจากวิกฤตโควิดที่มีผลกระทบตIออุตสาหกรรมการบิน
อาจต(องใช(เวลามากกวIา 2 ป}จึงฟ~qนตัว
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